GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERETARO
Reporte de avance de Indicadores 2021 (20 Trim)

sendencia/ Entidad / Organo 3IAS CENTRO DE INFORMACION Y ANALISIS PARA LA SEGURIDAD DE QUERETARO
sconcentrado / Fideicomiso:
DENOMINACION DEL PROGRAMA Programa del Centro de Informacién y Analisis para la Seguridad del Estado de Querétaro.
No. RESUMEN NOMBRE DEL METODO DE FRECUENC META 2do 4to TRIM  META
NARRATIVO INDICADOR CALCULO 1A PROGR TRIM ALCANZ
) AMADA ADA
PROPOSITO Instituciones de Porcentaje de (ntmero de informes solicitados / Anual 100.00
seguridad y justicia instituciones de NUmero de instituciones de
estatal optimizan los seguridad y justicia seguridad y justicia estatal que
tiempos de respuestaa  estatal que optimizaron optimizaron los tiempos de
las incidencias de los tiempos de

respuesta a las
incidencias de
seauridad de la

COMPONENTE 1 Acciones de gestion de  Porcentaje de (Numero de llamadas de Trimestral 90.00 100.00 100.00 100.00
emergencias, vigilanciay llamadas de Denuncia denuncia anénima canalizadas /
control en materia de Andnima 089 numero total de llamadas de
Tt et denuncia anénima recibidas para
Porcentaje de (Numero de llamadas de Trimestral 90.00 100.00 100.00 100.00
llamadas de emergencia canalizadas /
emergencias 9-1-1 numero total de llamadas de
emergencia recibidas para su
2 Instrumentos normativos Porcentaje de (Numero de instrumentos Trimestral 100.00 100.00 100.00 100.00
e informéticos para instrumentos normativos informaticos para
informacién de seguridad normativos generados carga de informacion de
Tt derivados de instituciones de
actualizacién de seguridad/nimero total de
instrumentos generados por
ACTIVIDAD 1.1 Reclutamientoy Porcentaje del (Elementos aspirantes Trimestral 90.00 100.00 100.00 100.00
capacitacion de personal personal obligado a evaluados en Control de
de CIAS. aplicar la evaluaciones Confianza/total de elementos
de Control de
1.2 Administracion y Porcentaje de (( Horas comprometidas de Trimestral 90.00 98.19 98.05 98.05
mantenimiento de lared disponibilidad de la disponibilidad-Numero de horas
de telecomunicaciones.  Red Estatal de fuera de linea durante el tiempo
Toto--mm-===-= de disponibilidad comprometido)

/ horas comprometidas de
disponibilidad)*100

1.3 Inscripcion de vehiculos  Porcentaje de (Vehiculos inscritos en el Trimestral 100.00 100.00 100.00 100.00
del Estado en el Registro vehiculos inscritos en  Registro Publico Vehiculos /
Publico Vehicular. el Registro Publico ndmero de registros planeados

2.1 Estudios y diagndsticos  Porcentaje de (Reuniones interinstitucionales ~ Trimestral 100.00 100.00 100.00 100.00
para seguimiento, reuniones programadas / nimero de
actualizaciéon y interinstitucionales en  reuniones planeados en el
mantenimiento de seguimiento, CT e

actualizacion y
mantenimiento de
2.2 Capacitacion a los Porcentaje de (Total de usuarios capacitados / Trimestral 100.00 100.00 100.00 100.00
usuarios de sistemas. capacitacion a total de usuarios programados
usuarios de sistemas  para capacitarse en el
realizadas en relacion " " 777

2.3 Actualizacion de los Porcentaje de (Total corporaciones de Trimestral 100.00 91.30 91.30 91.30
sistemas para la corporaciones de seguridad con accesos a la
seguridad. seguridad que tienen  Plataforma México / total de

acceso al servicio de  corporaciones de seguridad



Platatorma Meéxico en
relacion a las
corporaciones
obligadas a cargar
infarmanriAn Dlatafarma .
Mtra. Adriana Guadalupe Garcia Vazquez Péagina de
15/07/2021 Encargada del Despacho de la Direccion General del Centro de
Informaciéon y Anélisis para la Seguridad de Querétaro



