
Trueba Gracian, Altamirano-DFK, S.C.
Contadores Publicos y Asesores de Negocios

Informe de los auditores independientes:
Al H. Consejo Directive del
Centro de Informacion y Analisis para la Seguridad de Queretaro “CIAS”

En relacion con nuestro examen a los estados financieros y presupuestarios del Centro de 
Informacion y Analisis para la Seguridad de Queretaro “CIAS” (Organismo Publico 
Descentralizado del Poder Ejecutivo del Estado de Queretaro) en adelante la entidad, con cifras al 
31 de diciembre de 2020 y respecto del cual presentaremos nuestra opinion en informes por 
separado.hemos evaluado la estructura de control interne de la entidad como es requerido por las 
Normas Internacionales de Auditoria, unicamente hasta el grade que consideramos necesario para 
tener una base sobre la cual determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de nuestros 
procedimientos de auditoria.

Nuestra evaluacion de la estructura del control interne comprendio un estudio y evaluacion general 
de sus elementos, asi como los programas de operacion y ejercicio del presupuesto y, en 
consecuencia, no fue ejecutada con el proposito de desarrollar recomendaciones detalladas o probar 
la eficiencia con la cual la estructura del control interne de la entidad permite detectar todos los 
errores e irregularidades que pudieran ocurrir.

Los hallazgos adjuntos incluyen comentarios y sugerencias con respecto a asuntos financieros y 
administrativos sobre la entidad, los cuales llamaron nuestra atencion durante el curso de nuestro 
examen de los estados financieros.

Por otra parte, nos permitimos destacar que nuestros comentarios son presentados a ustedes como 
areas de oportunidad para la consideracion del H. Consejo Directive y los administradores de la 
entidad de acuerdo a sus facultades, como parte del proceso continue de mejoramiento de la 
estructura de control interno existente y de otras practicas y procedimientos administrativos y 
financieros, por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2020.

Este informe es para uso exclusive de la Administracion de la entidad y no debe ser utilizado con 
ningun otro fin.

Finalmente, expresamos que los hallazgos finales contenidos en este informe fueron comentados 
con los servidores publicos:

C.P. Adriana Lucrecia Perez Hierro - Coordinadora Administrativa y Financiera 
C.P. Maria Eugenia Rodriguez Velazquez- Jefa de Area de Servicios Financieros

TRUEBA GRACIAN, ALTAMIRANO- DFK, S.C.

C.P. rue&a-Gfacian

Santiago de Queretaro, Qro. 
22 de enero de 2021.
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Tel. (52)(272) 72 528-99, (52)(272) 72 606-12 Fax: (52)(272) 72 603-66
www dfk.com mx
Isabel La Catolica #1168 entre 20 de Noviembre y Fernando Siliceo,
Fracc. Reforma Veracruz. Ver 91919 Tel. (52)(229) 980-8029, (52)(229) 980-8030

www.dfk.com.mx

DFK International es una Asociacion Internacional de Firmas independientes de Contadores Publicos y Asesores de Negocios

i

http://www.dfk.com.mx


REPORTE DE HALLAZGOS

No. [ 1
CENTRO DE INFORMACIGn Y ANALISIS PARA LA SEGURIDAD DE QUERETARO "CIAS"Nombre del ente publico 

Ejercicio de revisidn 
Firma de Auditores 
Area o Unidad 
Tipo de hallazgo

2020

TRUEBA GRACIAn, ALTAMIRANO - DFK, S.C.

coordinaciGn administrativa y financiera

I [Control InternoEconomico X

Rubro afectado Gastos y otras partidas

5132-3211Cuenta afectada
Arrendamiento de terrenos

Descripcidn del hallazgo

En el rubro de "Servicios de Arrendamiento" al 31 de diciembre de 2020 se solicito el contrato de arrendamiento del inmueble ubicado en la Cuspide del Cerro "El Pinal de Zamorano" 
Municipio de San Jose Iturbide, Guanajuato, en donde se encuentran antenas propiedad del CIAS, sin embargo, la entidad no cuenta con un contrato que ampare este servicio. El personal 
administrativo de la entidad le ha dado seguimiento, pero el contrato no ha sido liberado por el propietario TELEVIMEX, S.A. DE C.V.

Clasificacidn del hallazgo

Mediano riesgo ||Bajo riesgo X Alto riesgo

Hallazgo recurrente

Si No X
Ejercicio de origen 2020

Hallazgo atendido

Si No X

Fecha de solventacion

Montos y cantidades (cifras en pesos)

ObservadoUniverso Muestra
En relacion al 

Universo
En relacion 

a la Muestra
$3,601,262.001[ $1,027,941,00 $1,027,941.00 $1,027,941.00

29% 29% 100%
Fundamento espedfico legal y/o t^cnico infringido

Ley de Adquisisciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Contratacibn de Servicios del Estado de Queretaro.

Efectos

Al no existir formalmente el contrato, la entidad incumple en los procedimientos de Adquisiciones, Enajenaciones y Arrendamientos. Juridicamente es necesario formalizar el 
________________________________________________________ arrendamiento con el contrato resoectivo.________________________________________________________

Recomendaciones

Correctivas

'£ded el contrato de prestacion de servicios con el proveedor.Realizar a la brev

3 \ MPreventivas 1Realizar contrato de prestaci^p'de servicios con los proveedore/^omolsindicaialAEACSEQ.V

\ / f f
t/&ENIA 
^LAZQUEZ

JA PEREZ :.P.C. CARUDS R( ;o. C.P.C. ENRIQUE GRACIANC.P. ADR) C.P. MA«1A 
RODRiGJJEZM RODI 2

Jefaxje areyde serv cios financieros' Gerentj! de audil lode A/Sditopa-de Gobierno
Coordinadora administrativa y financiera 
Centro de Informacibn y Anblisis para la 
_______Seguridad de Queretaro_______

Centro d&fnf^rmacib y Anblisis para la 
^/Segurioad de/Querbtaro_______

Trueb; icibn, Altai ^DFK, S.C. Tru. iracibn, Altamirano - DFK, S.C.

20 DE ENERO DE 20211/
Nota: En caso de que la entidad desee realizar una aclaracion sobre el hallazgo, se debera adjuntar en una sola hoja por sepapdo



REPORTE DE HALLAZGOS

2No.

CENTRO DE INFORMACION Y ANALISIS PARA LA 5EGURIDAD DE QUERETARO "CIAS"Nombre del ente publico 
Ejercicio de revisidn 
Firma de Auditores 
Area o Unidad 
Tipo de hallazgo

2020

TRUEBA GRACIAN, ALTAMIRANO - DFK, S.C

COORDINAClbN ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

I | Control InternoEconomico X

Rubro afectado N/A

N/ACuenta afectada
N/A

Descripcidn del hallazgo

Se identified que la entidad no cuenta con los manuales administrativos necesarios para la cordinacidn y funcionamiento de las diferentes areas que integran el Centro de Informacidn y 
Analisis para la Seguridad de Queretaro, asi mismo, no se proporcionaron formalmente las principales politicas de control interno y medidas adopatadas para verificar el correcto 
desempefio fmanciero y las metas propuestas por la entidad para el ejercicio 2020.

Clasificacidn del hallazgo

Mediano riesgo | Alto riesgo 1Bajo riesgo X

Hallazgo recurrente

Si No X
Ejercicio de origen 2020

Hallazgo atendido

Si No X

Fecha de solventacidn

Montos y cantidades (cifras en pesos)

Universo ObservadoMuestra
En relacidn al 

Universo
En relacidn 

a la Muestra
N/AN/A N/A N/A
N/A N/A N/A

Fundamento especifico legal y/o tdcnico infringido

Art. 66, Fraccidn I, Ley de Transparencia y Acceso a la Informacidn Publica del Estado de Queretaro, Capitulo VII, Numeral 8, Incisos a) y b) de las Notas de Gestidn Administrativa del
Manual de Contabilidad Gubernamental

Efectos

La Entidad no tenga un control adecuado para la cordinacidn y funcionamiento de las dreas que componen su estructura organizacional, asi como el cumplimiento de la normatividad
descrita.

Recomendaciones

Correctivas
Dar seguimiento al proceso de revision y autorizacidn por parte del consejo directive del Centro de Informacidn y Analisis para la Seguridad de Queretaro para la emisidn de los manuales 
_______________________________________________________administrativos y cumplir con la normatividad establecida._______________________________________________________

r
Preventivas;

Estabtecet un meca'tqismo para la emision de politicas de control interno de manera oportuna que permita controlar y administrar todas las actividades de las distintaj areas del Centro de
' /Informacidn y Analisis para-ta Seguridad de Queretaro y cumpliri^on laj^omraTiviclad deschta

e'ClC.P. ADR^A\uytRECIA P^REZ C.P. MARIA 
RODRiGlUPZte

GENI RTCCARLl

RODRIGW

III C.P.C. ENRIQUE Tl IACIAN

:RO IUEZ

rvicios fmancierosJefa de areai SociqzfeAuditprii iobiernoente
Coordinadora adrtiinisuativa y financiera 
Centro de Informacidn y Andlisis para la 

Seguridad de Querdtaro
Centro de Inhyrmac in y Andlisis para li 

^Seguridad d Queretaro
Trueba Gracidn/Altamirano - DFK, S.C.Trueba Gracidn.A urano - DFK, S.C.

20 DE ENERO DE 2021
ibre el hSH^gGT e debeta adjuntar en una sola hoja por se para dpNota: En caso de que la entidad desee realizar una adaraci



REPORTE DE HALLAZGOS

No.[ 3
CENTRO DE INFORMACION Y ANAUSIS PARA LA SEGURIDAD DE QUERETARO "GAS"Nombre del ente publico 

Ejercicio de revision 
Firma de Auditores 
Area o Unidad 
Tipo de hallazgo

2020

TRUEBA GRAGAN, ALTAMIRANO - DFK, S.C.

COORDINAGON ADMINISTRATIVA Y FINANGERA

[control InternoEconomico X

Rubro afectado Bienes en Comodato

N/ACuenta afectada
N/A

Descripcidn del hallazgo

La entidad no cuenta con el Convenio o Contrato de Comodato de los bienes recibidos por el Gobierno del Estado de Queretaro y tampoco cuenta con informacion y documentacion que 
describa los importes de los Bienes recibidos en Comodato y como consecuencia que la entidad no haya registrado en cuentas de orden.

Clasificacidn del hallazgo

Alto riesgo |Mediano riesgoBajo riesgo X

Hallazgo recurrente

Si No X
Ejercicio de origen

Hallazgo atendido

Si No X

Fecha de solventacion

Montos y cantidades (c'rfras en pesos)

Universe Muestra Observado
En relacion al 

Universe
En relacion 

a la Muestra
| No Cuantificado N/A N/A N/A

N/A N/A N/A
Fundamento especifico legal y/o t6cnico infringido

Art.37 de la Ley General de Contabilidad Gubernamental; Plan de Cuentas del Manual de Contabilidad Gubernamental

Efectos

Se incumple con lo establecido en la LGCG al no registrar los bienes en las cuentas de orden y en consecuencia falta de revelacion de los bienes en las Notas a los Estados Financieros.

Recomendaciones

Correctivas

Una vez que el poder ejecutivo proporcione la cuantificacion de los bienes en comodato otorgados al GAS, proceder a realizar el registro en las cuentas de orden y posteriormente revelar
los bienes en comodato en las Notas a los Estados Financieros.

Preventivas

XTX Solicitar la cuantificacion de losHajenes en comodato al poder Ejecutivo del Estado de Queretaro

C.P. ADRJAN7 [EGA PEREZ C.P. MAFrfA EU^ENIA^ 
RODRIGI^EZvELAZChJEZ

C.P.i ROBERT! C.P.C. ENRIQl EjWG RAGAN
:o RODRIGUEZ

tt
■gobiernoJefa de area de ser^itios financieros le Audit!Rl'l

Coordinadora admimstrativa y financiera 
Centro de Informacjdn y AnSlisis para la 
_______Seguridad de Queretaro_______

Centro c^e Inforrmdidrjy AnSlisis para I; 
Seguridad de ©uerdtaro

Trueba Grapimj Altamiraj S.C. Trueba Grac/an, Altamirano - DFK, S.C.

20 DE ENERO DE 2021
Nota: En caso de que la entidad desee realizar una aclaracion sobtdel hallaiazgo, Idebera adjuntar en una sola hoja por seoafldo


