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CENTRO DE TNFORMACIóN Y ANÁLIsIS
PARA LA SEGURIDAD DE QUERÉTARO

REPORTE DE HALLAZGOS Y OBSERVACIONES E
INFORME DE SEGUIMIENTO
31 DE DICIEMBRE DE 2019
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Querétaro, Qro., 24 de enero de 2020.

Al H, Consejo Directivo del

Centro de lnformación y Análisis para la Seguridad de Querétaro

Hemos llevado a cabo el Estudio y Evaluación del Control lnterno del Centro de lnformación y Análisis para la Seguridad

de Querétaro, por el periodo del 1" de enero al 31 de diciembre de 2019, siendo la Administración del Organismo la

responsable de establecer y mantener los procedimientos de control interno que aseguren la correcta práctica contable

establecida en la Ley Generalde Contabilidad Gubernamental.

Nuestra responsabilidad es expresar una opinión sobre la razonabilidad de los procedimientos de control interno

establecidos basados en nuestra auditoría.

Una auditoría conlleva la aplicación de procedimientos para obtener evidencia de auditoría sobre la razonabilidad de los

procedimientos de control interno establecidos siendo las limitaciones inherentes de loÈ'mismos las que puedan provocar

el incurrir en errores o irregularidades y no ser detectados; asimismo, la proyección de cualquier evaluación a periodos

posteriores al revisado está sujeta al riesgo de que los procedimientos puedan llegar a ser inadecuados debido a cambios

en las circunstancias o a que el grado de cumplimiento de los procedimientos de control puedan deteriorarse.

Por el ejercicio de 20'19 se detectaron observaciones descritas en los anexos DE-012las cuales no representan eventos

de importancia en la operación del Centro, pero podrán fortalecer los procedimientos establecidos,

En nuestra opinión, los procedimientos de control interno establecidos en el Centro de lnformación y Análisis para la
Seguridad de Querétaro mencionados en el primer párrafo correspondientes al ejercicio comprendido del 1' de enero al

31 de diciembre de 2019 satisfacen los objetivos de control de la Administración, proporcionando una seguridad razonable,

en todos los aspectos importantes, de prevenir o detectar errores o irregularidades en el curso normal de sus operaciones
cumpliendo con lo establecido en la Ley General de Contabilidad Gubernamental.
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REPORTE DE HALTAZGOS

CENTRO DË INFORMACIÓN Y ANÁLISIS PARA LA SEGURIDAD t]E QUERÉTARO

201S

ASISTENCIA INTEGRAL. S.C

tconómrco I X Contrôl lntern()

Clasilicaclón del hallazgo

Mediàno riesgo l----T---l

Hallazgo recurrente

No r-a__l

Halla¡go atend¡do

Alto riesgo

l---x__--] No

techa de solventación

Montos y cant¡dades lclfms en pesosl

Muestra observado

100%

Fundamento especílíco legal y/o técnlco lnlrlngldo

Efectos

Recomendaclones

DE-012*".[.r 'l

Nombre del ente públlco

Elerclclo de revislón

Despacho de Auditores Ext€rnos

Area o Unldad

Tipo de hallazgo

Rubro afectado

Cuenta afectãda

Descrlpc¡ón del hallåzgo

DURANTE NUESTRA REVISION TNCONTRAMOS QUT EL MON'[O DE LOS RECURSOS TANTO ESIATALES COMO FEDER€LES RESPALDADOS CON FACTURAS VIGENTES ES D[

s15s,966,62s.24, MTENTRAS QUE Er RECURSO RECTBTDO EN BANCOS y CONSTDERADO EN Et PRESUPUES-rO At 31/O7/2Ot9 ES DE s129,299,62s.24; EXTSTTENDo DoS

FACTURAS DUPLTCADAS CORRESPONDTENTES A LOS FO|OS 94223854-3FE5,4D4F-8D22-BD81C576BDFO CON FtCIA DI EMtStóN DtL 22/02/2019Y1847þ4AOO-686O

419F-98E6-83ËSBAEAED31 CON FECHA DE EMtStóN DEt 04/03/2019.

En relación al

Universo

tlr6"66z08?¡-lf ,---lM---1

I
I

Bajo riesgo

si

tjercicio de or¡gen

si

Universo

re

t

t
I

t

Cortectlvas

sF RFcoMIFNTJA HAcFR I A CANcFI AÙÓN DE LAs DoS FACTURAS DUPTICADAS PARA oUE colNcIDA ÊT INGRESo REcIBIDo coN Lo FACTURAOO,

Preventivas

5i DÊ 8E PRoilr,FAR CONCTt r¡R r,,OR LO Mf NoS úNA VÊZ AL MÊS LOS INGCESOS FACTURADO Col\ tO5 Ff:ËCTIVAMENTE R€CIBIDOS

I

)

)

)

)

)

)

o conzálet

la ent¡dãd

C.P. Mar¡a Esthe¡ Alvar¿do

Mendo¿a

cerente de f¡rma de Auditores

de5e¡r ¡r¡|¿¿r ur¿ d(lrr¿(ió'ì sob'¿ .l h¿ll¿zeo, 5r'drbcrá àdtr{¿r Lù unà iol¡ hot¿ po. s,rp¿.¿do

techa de



Nombre del enle públiro

E¡erclclo dÊ rev¡sión

Elcipa(ho de Audltores Externo!

lúea o unldad

Tlpo de hallargo

REPORTE OE HATLAZGOS

CEN'TRO DE INFORMACIóN Y ANÁLI5I5 PARA LA 5ËGURIDAD DE QUERÉIARO

2019
ASIST€NCIA INTEGRAL. S.C

I [conómico I X co¡rtÍol lnterno

Cla¡¡licacién del halla¡go

Med¡àno rioseo

Hallargo recurrente

Hallå¡go .tendldo

Moñloiy côntidôder (cifrô5 e¡ pesorl

Muestaa

nltorl"rgo f---x___l

DE-012

N..-oo2l

Observado

Rubro af€ct¿do

cu6ta alc(tada

Dessipción del hallargo

tNNufstR^RtvtstóNNosptRc^T^MosDEeu[tossÂl.^RrosAsrMrL^DosNOilAN stDo lMBRADospoRroMtNosHAstail ltlo]l)ot9

B¿jo ricseo

s¡

Eicrcicio de origen

Si

Un¡wf5o

f-x___l

N" f-t__l

No[-------]-
rcchð de solverìtàc,ón I ntntzon----1

rc 3.591.593.00

fundamento erpetíflco legal y/o téco¡co lnlrlnaldo

ART. 99 LtSR . IS OBilGACtON DE LOS pAlRONES... frRÂC.ilt).,ÊXPÉDtR y INTRtG^R COMPROBANTTS FtSCAt[S A LAS PeRSONÀS QUt RtCIBEN PAGOS POR CONCTPÌ

eut SE REFTERE tslË rÁpl'lUto, tN tA ÉÊ0t^ [N eut st RtAUct tÂ [RoGAcrÓN C0RRESPoNDIINT[, Lo cu^Lts PODRAN UlltlzARcË coMo coNsTANcl^ o Rt(
p^Go p^R^ [[[cros D[ LA LEG|stActóN t 

^ßoRAt 
Â euI sE RtflEREN r.os AR¡cutos 132 ÊRAc. vÍ Y vilr y 904 PRTMER P^RRAfo tRAc., lt Y tv D[ tA ttY ftDtRAl

]RABAIO.

ST INCIJMPLI CON I.A DISPUISTO TISCAI€MIN¡[ €N II. ART. 99 TRAC. III D[ TA LEY DT ISR VIIGENIE

Reromendaclon6

In relación ¿l

l-sJ-Jr-3JrmllmMlt-----.-i-

t
a

I

I

)

,

,

,

,

)

Correctlvas

S[ RICOMITNDA IIAC€R TI TIMRRÀDO OII. PTRSONAL ASIMITADO ASAIARIO I.O ANIÉS POSIBLI PARA NO SIGUIR POSTIR6ANDO €I CUMPLIMITNTO Dt tA LTY IISCAI

APIICABLT A ISR,

I.S IMPOR]ANIT RIATIZAR TT TIMBRADO DT LA NÕMINA A tA PAR DI TA DIT[RMINACIÓN Y TA DISPtRSIóN

c P Mariô fsther Alvàràdo

M(rndo¿.ì

Gerenle de F¡rma de Aud¡tor€s



a

It

ì

Noñbre del enle públ¡co

Ciercic¡o de rev¡r¡én

Oêspacho de Audito.es Externo!

Área o Unldad

f¡po d€ halla¡ßo

REPORTE DE HATI.A2GOS

CENIRO DE INTORMACIÓN Y ANÁLISIS PARA LA SE6URIDAD DE QUERÉIARO

2019

ASIS-TENCIA INTEGRAL, S.C

I EconóDico I X Control l¡tcrìo
Rubro afed¡do
Cuðla afectada

oesqlpc¡ón del halla¡go

Cl¿sif¡ca.ión del hðlla¡go

Mcdiãno riesgo

Hallarßo recurrente

Halla¡go atendido

lltori"sso f x I

DE-012

N,, f- oo3 ' 
_l

obseryado

DI'RANTI I.A RTVISION PtJI)IMOS OESIRVAR QIJI TN IT CATCULO Y TNTTRO DtL IMPUTSTO SOf]Rt NOMINA CORRTSPONIIIENTIS A TOS MTS D[ ENTRO Y TtsRTRO
20l9NOSÈCONsrDtß^RONTOSSUILDOSP^6^DOSAt P[RSON/\[CONTRATADOCOMOAStMtt DOAS^L R|OS.

a

I

a

L-_l

l---x___l

r'ro f-T- l

,a

I

_a

I

t

a

t

)

I

t

Bàjo r¡esßo

s¡

ttercicio de orise'ì

Sr

univergo

No

[echô de 5olventación

Montos V cañtid¡des lcifras en peios)

re 1

700%

fundamento eipecfflco legal y/o técnlco lnf¡lngldo

S[[S.IAINCUMPLIÊNDOCONIASDISPOSICIONESTISCATTSVIGÉNTTS,PORLOCUAI PUOIERAHACERSIACRIIDORi\tJNASANCIÓNTcoNÓMIcÂ

Reomendâ(ion6

I

)

)

)

t
)

t

D€. ÀCUTROO AI, ARl1Ct,,LO 7I DI TA I-[Y D[ }IACIINDA DEt TSTADO DI QUIRfTARO: ISIÁN OBLIGADÂS AI, PAGO OTt IIVPUTSÌO SOSRT NóMINA tAS PTRSONAS

tÍsrcAs o MoRAtES eut Ë ttctúÊ N pAGos poR REMUN€RActoNEs At TRABAJo suBoRDtNÂDo y poR coNctpTo Dt HoNoRARtos cuANDo su DoMtctUO, st
UBIQUI TN TT TTRRITORIO OtI. ISTADO O CUANI]O fI. 5TRVICIO ST PRESI É DENT RO DËI 'I ERRIÎORIO DEI PROPIO ISTADO,

SE DIBTN PRESTNTAR COMPTIMTNTARIAS PARA CORRTGIR Ti\ I]AST SOI]RT LA CUAL ST TSIA HACITNf]O fT CAI CUTO DTL IMPUfSIO SOßRE NÓMINA

ÍsNfLlsARro(oN\il)lkaRlNlo¡loNlpMt{roloSrMPoRil\DLiloNoRARros^srMilADosP^RARt^ulARc^tLulo,r.NrrRqYp^6oDil rMputlroso8tìf

C.P. Mår¡à [slhor Alvarado

MendozÀ

6erente de F¡rma de Aud¡tores



RÉPORTE DE HATIAZGOS

CENTRO DE INFORMACIÓN Y ANÁtISIS PARA tA SEGURIDAD DË OUERÉIARO

2019

ASISTENCIA IN-TEGRAT, S.C

I tconómrco I X Control lntenro

DE-012

N.Foo4 
*-l

Nombre del ente públlco

Eierc¡cio de revl¡lón

Dcrpacho de Audltoler E¡tcrnos

A¡ea o Unld¡d

ÌlÞo de hällârgo

Rubro afectado

cue¡ta afectada

Desû¡pc¡ón del h¡llargo

DURÁNTÉ NUtSTR^ Rf,VrSlóN t)ÊTtCIAMOS QUt Élt rMPU[SrO SOBRT NóM|N/\ CORRISPONDTtNTt A lfBRtRO 2019, NO SE HA PAGADO A tA ÍECHA DtL 31/07/20r9

B¿jo rics8o

5r

Êicrcacio de o'igcn

5r

unfuefro

re

clasillcación del halla¡go

Mcdi¿no ries8o

Hâll¿¡8o recurrente

Halla¡go atend¡do

,tltori".go |]

obseryado

T -__l

r-r___l

*"[¡ l

I

t

t

I

I

a

a

t

)

I

DE AcuERDo At /\Rtícuto 71 D[ LA L[y D[ HActENDA D[t tslADo DE euERÉTARo: IsTÁN oBUGADAS AL pAGo DÊL tMputsto so8nÉ NóMrNA L s

Flslc^s o MoR^L€s eut tF[crútN p^Gos poR REMUNIRAC|oNES At TRABAJo suBoRDrNADo y poR coNc[pro D[ HoNoRARtos cu^NDo su DoMtctLto, s[
UBIQUÊ TN Et 'ITRR ORIO OTt ËSI ADO O CUANT)O II ST RVICIO SÉ PRESTT DTN TRO DfL I T RRIIORIO DET PROPIO ISTÀDO.

TLINCUMPLIMI[NÌODTÀTTNTIROYPAGOD[LIMPUISIOSOBRTNON¡INAPUEIJTACARRI/\RR[PTRSUCIONESÉNI-ACONÌANCIADESIIUA(]ÓNÊISCÂIOTtÀ

f NTI O/\D, ASI COMO GIN T RÀR Rf CARGOS Y ACTUAI ITACION T S QU t NO T STAN CONCI DTRADAS DT N]RO DT L PR€ SU PU€SÌO AUTOR IZADO

No

Fechâ de solvcñtð(

Montos y @nlidader ((¡fra5 en peso¡)

766 00

100%

fundam€nto eipeclfico legal y/o técnlco lnfrlngldo

Àêcomendâaiones

Corr€€llvas

pR€sINTAR IL pAGo t)[t rMputslo soBRI NóMtNA coRRt spoN0rtNì t At Mt 0t ftBRIRo coNsrD€RANDo l.os RecARcos v AcTUALrzAcroNEs eut Ll

CoRRESPoNDAN SEGúN LA TÊY VIGENTE.

I

I

)

)

)

t
t
)

FN CIJANÍO Sf TINGÀ TO PAGADO s y E Mpl t^t)os ÂsrMI 
^t)os 

fs Nfcts^Rro il^ctR tL c^t.crjLo, IN ff Ro y p^Go Dt qkH^ coN rRrBri( iliN

Gerente de firma de Auditorês



iub.o alectado

cuenta alectad¡

Deslpc¡ón dalhallargo

DTACUERDOANUESTRAREVISIóNENCONTRAMOSQU€ETIMPORfTCAICUI.AOOD€ RECARGOPORTAOBTIGACIÓNDTISRRTTENIDOPOR5ATARIOSDTTMESDI

ENERO 2019 NO ESÍA CAICUI.,AOO A tA TASA VIGENTT ÊN €L IJERCICIO 2019 DT -98 POR MORA MÁ5 It 50% IGUAI- A I.47%, ET IMPORIE OÊ TA OBTIGACIÓN NO

PRESENIADAAII€MPO ESDÉSI10,624QUTMUTIIPIICADOPORLATA5ADTRECARGOSDACOMORTSULTADOSl,626APÂ6ÂR,MIEÑTRASQUETATNTIDAOSOLO

DECTARA 5T,060 IÊNIÊNDO COMO DIfÉRENCIA S566 A CARGO.

REPORTE DE HATTAZGOS DE-012

¡¡o.f-- oói-l
Nombr€ dcl entê públlco

trercklo de .evl¡lón

Oêlpatho de Aud¡tgrer Extcmor

A¡ea o Unldad

Tlpo de halla4o

C€NTRO DE INFORMACIÓN Y ANATISIS PARA LA SEGURIDAD DE OUÊRÉIARO

2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S.C.

x Económi(o I Control lnterno

Båjo riesgo

si

Ejerc¡cio de origen

5i

lrnlwM Obs€mdo

rc
t!¡damcnlo crp€cfl¡@ leSal y/o técnlco lnfrlnßldo

ACUERDOALARÍíCUTO 21 DEI- CFF CUANDO NO ST CUBRAN LAS CONIRIBUCIONES O LOSAPROVÉCHAMIENTOS EN I-A FECHA O DENTRO DEI. PI.AZO FUADO POR

TISCALES, SU MONÍO 5E ACIUALIZARÁ DEsDE ET MES EN QUT DESIÓ HACTNSE ET PAGO Y I]ASTA QUÊ TT MISMO ST €FTCTÚT, DICHOS RECARGOS

AI"ATASA QUESERÁLAQU€RESUIIEOEINCREMENTARENSO%ALAQUEMEDIANIÊLEYFIJEANUAI-MEN'ÍEEtCONGRESOD[tAUNIÓN
8 D€I- DECREIO POR Et QU€ 5E EXPIDE TA TEY O[ INGRÉSOS DE TA FÊDERACIÓN PARA Et EJÊRCICIO FISCAL DT 2019. TASÂ DE RTCARGOS FIJAOA POR

AL 0.98 POR CTENTO MENSUAT SOBR€ rO5 SAto0S rNSO|-UÍOS.

l----x--l

Clarllicaclón del h¡llerto

Mediano riesBo

H¡ll¡rto Gur€nt€

Hall¡lao ¡lend¡do

ettoriesgo []

ruo f----l

No

Fecha de solventac¡ón

Mo¡t6 V @illd.dct {clfEi €n p€ro5}

R@Ênd¿clons

Conactlvar

SI D[8E PRES[NIAR DECT,ARACION COMPI,EMENTARIACON TA TASA CORRECTA DE LOS RECARGOS Y ACIUATIZACION€S QU€ LE CORR€SPONDAN SEGÚN IA LEY

VIGENTE.

,

I

9

,

t

t



i

d

c

'a

R€PORTE DE HAttAZGOS

CENTRO DE INFORMACION Y ANATISIS PARA LA SEGURIDAD DE oUERÉIARo

2019

ASISTENCIA INIEGRAT, S.C

X t( orrón'( o I rontrol l¡'tel

DE,012
N"[-006___l

Noñbre del ente prlbllco

E¡c.cíqio de rev¡slón

Olspacho de Aud¡to.er Externos

Areð o Un¡dad

npo de h¡llatgo

Rubro afectôdo

Cuenta afcctada

oesúípdón del hallatgo

DT ACUTRDO A NUTSIRA RTVISIÓN IFICTUADA INCONì RAMOS QUI IL RICARGO O[ tA DICT fìACIóN coMPI T MÊNIARIA DT AERIL Dt IsR RtTtNIOo PoR sÂIAß|os
5t INcu[NTR^ M^L c^tcul^bo pufsTo euÊ LA tMpREsA HABÍA p^cADo ANTIRtoRMI N][ tJ NA cAN ì to^o tNttRtoR A LA coRR[cT^ y 

^t 
pRtsf Nt AR tA

coRfìn(:clóNcAtc(JlARoNLosRIcARGoscoNt B^stDELtMPoRlÉÌo.rAt0ELAoBUcActóN,DEBTtNDoti^ß[Rtos(ìÂt.culADouNtcAMENTEsoBRtr^
utftRtNclA Dt s7,330, DAN00 A pÂcÀR s108

Bajo nesso

si

Ejerc¡cio de origen

Sr

Un¡verso

f-x__-]

darif¡6c¡én del halla¡ßo

Med¡ano riesgo f-x 
__-l

Halla40 recurrente

Halla¡go atend¡do

n' f--x l

,rtto,l..go f-----l

Ob5edado

No

F€chã d€ solvêntación

Monto5 y cant¡dader (cl.as cr peso!)

rc
Fundamerto espec,flco lefal y/o técnlco lnlrlngldo

, 2T PARBÀFO IV.. ..TA ACTUATIZÂCIóN Y R€CARGOS DE LAS DIIERENCIAS CUANOO tL PAGOIIUBITRA SIDO MTNos AT QUE CORRESP0NDA, Los RtCARGos ST

SOßR[ [T MONTO D€ TO RTQUTRIDO Y HASTA ET LfMITE GARANTIZADO , CUANDO NO ST PÂGIJ€ T'TNIRO DET PLAZO LIGAT

St ISTA UTIt¡ZANOO PARIÊ OIL RECURSO PRISUPUISTADO PARA PAGAR RTCÀRGO5 OI.JË NO 50N NECESARIOS

Rtromendarlon€s

t

t
a

Correctlvãs

PRIS[NTAUNADICI/\RÂCIóNCOMPLIMTNTARIAfNTACUAIsTcoNsIDERTToAN]EsYAPAGADoPARAQUItI,INIIRTsMoRAToRIosEÂDIIERMINADo
UNICAMIN'II POR LA OIfTRLNCIA NO CU8 .RIA.

,

)

)

)

)

)

)

)

t

a P. M¿ri¿ t5tho' Àlv.ìrúlo I

Me.tco¿.ì I , r.,
Gercnte de Firma de Aud¡tores

¡¡go, 3e dèb¿'¡ ¿drùntà, .ñ ûñâ iol¿ hô¡¿ Þûr !úpàr¿dÒ

fechâ de lirmai



a

Ò

Ò

¡

Ò

Ò

a

Ò

Ò

I

REPORTE OE HALI"AZGOS DE-012

N..Foo7-__l
Nombre del edte públl€o

E¡erc¡cio de revlslón

D€¡pacho de Aud¡tores C¡te.no3

Area o unldad

Ìlpo de halla¡go

ßubro åfe.tado AcTlVo FUo 541,760
cuenr¡ afe(rada MUEBLES oFtctNA Y ES'IANTERíA G. cAPtlAL 541

oescrapc¡ón del hallargo

rA ADeursrcóN Dt MoBrLrArìro coN oRoLN Dt ( oMpRA crAs.r 0002r No cULNT^ coN ÉoLro uÊ coN I Ror tNltRNo Dt 
^clrvos 

flros

ßajo riesgo

s¡

tjerc¡cio de oriSon

Sr

Unlver¡o

f-x__-l

r-r___l

clasiflcación del hall¡¡go

Mcdi¿no riesgo

Hãllargo reculre¡te

Halla¡go atcndido

No

fechå dc solvcnt

Montosy @ntíd3des {cif.as en pesg.,

ru. f x.l

eltoriesgo I

Obseruado

rc
100%

Fundammto $pecllco legal y/o técnlco lofrlngldo

t"Êy oE ADe[JtstctoNts 
^RTlcuto 

66: "t.^s MIRcANclAs, MATIRtAs pRtM^s y BtENts MUEBLtS euE sE ADeu¡ERAN coNtoRME
A EslA LEv, aUEDARÁN surETos At coNtRoL Dt Al MAcENts A cARGo DÉt po0ER DÉt Es¡ADo, AyuNTAMtENto

ô[NTto/\opúguc^eu[R[^Uc[L opER^ctöN,ApARIlRD[tMoMtNroENeuELASR[crBAN";yARIículo67FRAcctóNil:"Et"coNTRottJ€LosAt"MActNts
coMpRtNoIRÁ. cr)Mo MINtMO RlctsrRo I tNVENTARto".

rArÌAoËcoNoctMtÊNloycoNIRotott.osAcIrvoscoNLOseu[cu[NT^L tNTrD^D,sttNDosuc[pll8rt/\siDtsuDEscutDO{poR[/\tT^DE
MANIÉNrMtINfO O 0tSt ROZOS NA IURATIS O FROVOC^DOS), ROBO, tXTRAVfO, USO tNDIBtOO O USO NUtO.

Racomendâ(iones

CENTRO DE INFORMACIÓN Y ANÁIISIS PARA I"A SEGURIDAD DE OUERÉÍARO

2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S,C

\dqutsrcrones

X

|l

ì

a

t
)

)

)
q

t
,

t
t
t

corted¡vat

aoroc^RtN fl aailvofl Fflltot)t aoNTRot tNTIRNo

C P. M¡r¡¿ [slher 
^lv¡hdoMc¡rtloz¡

Gerente de Flrma de Aud¡tores

r.¡rràr uó¡ â.1¡rrcrón !ôb¡. el



¿

ù

Ò

Ò

a

Ò

i
a

a

Hombre d'el ente públtco

Eier(¡c¡o de .ev¡¡ión

Despacho de Auditorcs Êrte.nor

Area o Un¡dãd

lipo de hallargo

REPORTE DE HATTAZGOS

Rub.o alectado AcTlVo FlJo 585,210,430
CUENTâ AfEGtðdA EQUIPO DEIENSA Y SEGURIDAD G, CAPI-TAL. S85,210

oescripción del halla¡8o

Clðril¡ca(ión del hallarBo

Medi¿no flesgo

Hâ¡lâ¡Bo recurfcñtê

H¡lla¡8o ðtendido

No

F€.ha d€ solvenl

Montos y @nt¡dades (cfras en pesor)

Muêstra

Alroriosso f-a__-l

DÊ-012

N. Foos I

Obsetuado

AI D[P[NDTRILCIASDTOFICIAIIÂMAYORPARAITPROCISODEADQUISICIONIS,LAINTORMACIOND[LASIICIIACIONEsSTMUISIRACONFUSAYCÂRIC[D[CIJÂDRO

coMPARATtVO ISPt(ìfftCO Dt PROVttDORtS y SUS OItRTAS.

I

t

I
I

8âjo r¡esgo

si

tjer(icio de oriC€n

Sr

lJñiveßo

f----T-__]

n" f -i _l

I

t
I

I

t

t

a

re
fundamento eipeclllco legâl y/o técnlco lnlrlngldo

lfYDLADQUrsrctoNtsARllcutol/'tASÁRtÂsDtÂDQurstcroNtscoRRtspoNDrtNIts,0tBfRÁNil^BoRÂRIÂBLAcoMp^R^ilvÀsRttÂilvasAAsptcTostl
tsPIcíFlcos, lNf]rc^Nuo EN tu-As cuÁtts ottRTAS tos cuMptEN y cuÁtES No, Así coMo uNÂ cl¡stflcActóN De tAs otJE sí cuMptEN; DtcilÂs r^ßt-As s[

ORDTNARÁN

OI ACUIRI}O I\ TAS C(JNDICION[S QUI O[R[?CÂN, TMIfI[NDO UN DICIAMIN PÂRA TAT tT[CTO".

posrglf rN(uMPLrMrtN¡oDLrPRoctsoDt ÀDeursrcroNls,ÁDtMAsDt tArAt r^DLcr.^RrDAt)ytxAcfIlil)Df rNroRMACróN.

Rêcomendâr¡onal

Cor.e€tlvas

RTUNIRLAINIORMACIóNCORRISPONDIINTtÀIÂSTICITACIONESDTtATNIIDAI)CONFORM€AIAóRDENDECOMPRATNCARPTTASFLICfRÓNICÀS

t
;

)

)

)

t

CENfRO DE INFORMACIÓN Y ANÁLI5IS PARA tA SEGURIDAD DE OUERÉTARO

2019

ASIS-TENCIA INTEGRAL, S.C.

Adquis¡ciones.

¡ tconórniro I X Control lnterno

coNfoRMf sÊ VAYA t.LIvANDo ry]cp €t Pßoctso DI t tcrTAC|ÓN, 50LtctT^R A ofl(]tAt f^ MAYoR tA tNfoRMActÓN 6[NIRÂDA y 

^RO 
ilv^R tN cARpt lAs

CTRóNICASoFÍSIøÃSINoÌDtNPoRfÉcHAYóRDINDIcoMPRAINDIVID(IÀI T

C l). Maria [!ther 
^¡vâr¿doMeIdoì.r

Gerente de F¡rmâ de Auditores
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REPORTE DE HALI.AZGOS

CENTRO DE INFORMACION Y ANALISIS PARA tA SEGURIDAD OE OUERÉIARO

2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S.C

X I Econórnico I Cúntrol I'rlcr'ìù

DE-012

N. f--ãos__l
Nombre del ent€ públlco

E¡erc¡(¡o de revi¡ión

Desp¡(ho de Audltores txtefoos

Area o Unldad

llpo de halldgo
Rubro aleatado

Cuenla afedada

oesqlpclór del halla¡go

ItcÁtcutoDtLfrNreulToDtoroNtctoMARÌíNt2GtovANilNIÈGRAcoMoBAstpÀRAELcÁLcutoDtilsRstGúN[t^RTlcuto96DIL/\usRËl torAL(5977.00)
Dt L^ pRtM^ vAcActoN^1, 

^ 
pts^tì DI M^NttNtRs[ D[NlRo DÊ tos tfMlts ot ÊxtN(:toN.

a

Ò

t

t

I
i
t
t
I

I

¡

t
)

I

Bajo riêsgo

si

[jercicio de orieen

S'

Un¡vêrso

fx-_l

--x__-]

clâstf ¡cación del halla¡go

Mcdì¿no r¡os8o

Hallargo r€curf€ntê

Halla¡8o at€nd¡do

Monlos y cônlidader (clfrar en perl|

Muèslrå

nltori..gn F l

ob3aruado

N"I x-]

t

re /00

Fundamdto especÍflao legrl y/o técnlco ¡rfrlnSldo

ARTICUTO93,FRAccIÓNXIVDILALIsR:''TAsGRATIFIc^cIoNIsQUIREcIBANTosTRABÀIÀooREsDÊsUsPA.rRoN€s,DURANrÉUNAÑoDEcATENDARIo... Asi
coMo L^s pRtM^s v^c^ctoNAt f:s euE oloR6uEN l.os pÀTRoNts DURANlI Et Año DI cAtENDARto A sus rRABru/\DoRIs IN FoRM^ GINERAL y tA

PARTICIPÀCIóN OI TOS IRÁBAJAOORÊS TN TÀS UTITIDADËS DE TAS EMPRESAs, HASIA POR EL EQUIVAL[NTE A 15 DfAS DI SALARIO MfNIMO GTNTRÂI DET AREA

GtoGRÁtr( ADil tRÂ8ru^DOR, poR (^tJ^uNoDÍ LoscoN(tpToss{ñalaDos ".

Rt.T[NCIóN Dt ISR sUP[RIOR A Lo D[BII,o, p€RIUDICANDo AT fRABAIADoR IN LA DISMINUCIóN D[t PAGO Dt sU ÉINIQUIIo,

Recomendaclon6

Cofrect¡ws

REcÂLcutAR t 

^ 
RtrtNcróN ot tsR coN tL LA txENctóN Dt pRtMÀ vAcActoNAt poR fl MoNTo ro rAr

)

I

I

,
q

)

t
,

t

tslABt[c[ßlostfMrflsD[ExlNcrÓND[tAsPtRc[PctoN[s[NvNcuADRofoRMULAÍ]os[P^R^DoPoR'coNcËPlo","ro]At""(,gAVADo"y"EXENTo"-ß
Y ACIUÀLIZACION CONSTÂNTt TJt IA LISR

c P Mâria Flthcr Alv.rràrlô

Mendo¡¿

Gerente de tirma de Aud¡torÊs
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Nombre del ente públ¡co

tje.c¡c¡o de rev¡s¡ón

Despâcho de Aud¡to.es [tternot
Area o Unldad

Î¡po de hallauo

REPORTE DE HATLAZGOS

CENTRO DE INFORMACIÓN Y ANÁtISIS PARA LA SEGURIDAD DE AUERÉIARO
2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S,C

X I tconómico I

Clas¡f¡6caón del halla¡ßo

Med¡ano riesgo fT_-l

Hallarßo recurrente

Halla¡go ôtendido

altu,l"r¡o f----__l

DE-012

, N.Fo1o---'l

obseryado

Rublo ôfe(tadg

Cuent¡ ¡fectada

Þesc¡ip(¡ón del hðllð¡go

t t cÁt ctJ I o coRRË sPoNo tEN f t A A rA Lteur DAC|óN DE soLls vE LAZeutz oscAR, RtsptcTo 
^ 

L^ pRt M^ ot ANTTG[Jf t)i\t), No coNsr ot RA coMo B^s[ [ L tlMtTt Dt
VLr I rPr r( 

^R 
uos vt ( ts t 

^ 
UMA tìoR I os t)fA\ trl AN il(,(,1 DAD Ar Año.

B¿jo.iosCo

s¡

t¡erricio.le orif:en

5¡

univeßo

ll

fx__l

N" f-x__l

Monloi y (anl¡dade5 {clfrar €n pesoil

Mue$ra

ll

!
)
I

re
Fundamento erpecl¡co legal y/o técnlro lúrlngldo

tTTARTICULO4s6:.., SITTSALARIOQUTPTRCISTItTRÀSAIÂDOREXCTDID€tDOBTTDTtSATARIOMÍNIMOSECONSIDERARAESACANTIoADcoMoSALARIO

MifXIMo...... (:ONVINIo DÊ ì RABA,ADoRTS DT L ÉsIADo DE oU[RÉTARo ARTÍcUto 18 fRAccIÓN XI: 
.LA 

PRIMA DT ANI IGÜEDÀD coNs|srIRÁ TN Tt PAGO DI 16 DiAs
I)[sAIARIOFORCAOAAÑODËSERV¡CIO.. ASIMISMO5EPAGARAATOSQUESISEPARINPORCAUSAJUSTIFICADAYAIOSQUTSÉANS[PARADOSDESUEMPTTO

tNUIPtNIJ¡lNllMlNIf Ol l^,u\ftft(A(tÚN{)rNtu\ilfr(a(toNDtI I)tsPillo.(uÂt{luilRAOUI 5tA;U^Nil(;ÜLU^tj"

(ìÂl.crjLorMpREctsoDtpRtSl^croNtsyILDLscoNoctMttNToDILostRÂf]Al^DoRtsoIrASpRtsT^croNLs^tasoutiltNtNDÊRtcHo

Recomendâcloner

oo

lo0%

Corrediv¿!

DITINIRPI.INI(JALMTNTT IODASPRIsIAIIONÉSQUTERINDANALOSIRABAIADORESANIESDERTÀIIZARIATIQUIOACIÓNOFINIotjITOYsIJsRfsPIcfIvAs
lfMrl^croNtso(AR^( ilRist(^\sf búN\r^ tl ( 

^\o

s

t
t
q

q

)

)

t
t

kr^il7^R,Ú\(oNIk^\aq)471t\\)toNlasr,kt\ra{roNLsDI ily¡ARArosrRABAjADURts,ArlNAptsARDr r,ur^RsLpoRUN^\tyo(()NvtNt()

LP. Maria [5thet 
^lvàk;doGerente de Firmã de Auditorês
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REPORTE DE HATTAZGOS

CENTRO DE INFORMACIÓN Y ANÁLIsIS PARA LA SEGURIDAD DE QUERÉTARO

2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S.C

X I Económico Control lnterno

t---X--l
Clasilìcación del hallazgo

Mediano riesgo

Hallargo recurrente

Alto r¡esgo

No l---x -_l

f-x__l
Hallazgo atend¡do

No

Fecha de solventac¡ón

Montos y cant¡dades (cifras en pesos|

Muestra obs€rvado

DE-012
No[--i1-

Nombre del ente públ¡co

EJerc¡c¡o de rev¡s¡ón

Oespacho de Auditores Externos

Área o Unidad

Tipo de hallazgo

Rubro afectado

Cuenta afectadã

Descripclón del hallazgo

NO ST REALIZÓ EL CÁLCULO OE ISR PARA EIECTOS DÊ RËIENCIÓN DE ISR POR CONCEPTO IJT TIQUIDACIÓN DE SOLIS VELAZQUEZ OSCAR,

Bajo r¡esgo

si

Ejerc¡cio de origen

5i

Universo

77.OO

700%

Fundamento especlfico legal y/o técnico lnfringido

ARTíCULO 96 DE LA LISR: 
..QUIENEs HAGAN PAGOS POR LOs CONCEPTOS A QUE SE REFIERE ESTE CAPíTULO ESTÁN OBLIGADOS A EFECTUAR RETENCIONES Y ENTEROS

MENSUALES QUE TENDRÁN EL CARÁCTER DE PAGOS PROVISIONALES A CUENTA DEL IMPUESTO ANUAL'.

NO HAY RETENCIÓN NI ENTERO DEL IMPUESTO.

Recomendac¡one3

Correct¡vas

REATIZAR Et CALCULO DE ISR Y PRESENIAR EL IMPUESTO,

Preventivas

COMPROBAR QUE EL PROCESO SE ESTÁ COMPTETANDO EFECIIVAMENTE, AÚN A PESAR DT QUE EL RESULTÂDO SE M[NrMo

il /)

Ã1 ,

/'
r,ù,

W:,:A::^- c.P. I

T¡tula ffi"#;r,t,,t
C.P. Maria Esther Alvarado

Mendoza

Gerente de Firma de Auditores ':"['*ì:::h*u:-
,,, .*" flll ," -','u n/u",-, ,,,n,.. -- .,.,-".,0" *n,. 

" 
n",l*, ,l u**,, "."",,, c,, un¡ 10,å ,,o,â po, sepår¿do

Fecha de f¡rma: 24 de enerqde 2020

ii
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REPORIE D€ HATI.AZGOS DE-012

N,,.f 012 ì
Nombre del ente públ¡co

EJer(¡c¡o de revl¡ióñ

Despðcho de Auditorcs E¡ternos

Áreã o un¡d¿d

flpo de hallargo

Rubro afectado AcTlvo S191,4o0.0o
CUCNIAAfCCtAd¡ MUEBTESOTICINAYESTANTERÍAG, CAPITAL S19I

Descr¡pción del hallargo

AI D[P[ NDTR IT CIAS DE O[ICIALIA MAYOR PARA ÉL PROCESO Df ÀDQTJISICIONIS, t A INfORMACION Df I AS I ICITACIONT S 5Ë MT'Ê SIRA CONFI.'SA Y CARECI DE CUADRO

coMpÂRAT¡vo FSpFcfil(ìo DF pRovFFDoRFs y sLts ofFRTAs

B¿jo riesßo

Ejcrcicio de oriecn

S'

Unive15o

fl

t- x--l

clasfficac¡ón del halla¡go

Medi¿no riesßo

Hallalßo lccurr€nte

Halla¡go ¿tènd¡do

Alto riesso f-- X -_l

N" f x -l

t

t

t
ll

I

t
t
t
t
t
a

No

I ocl,d de solverlâció,,1 I l/10/)019 |

Montos V cantidades l(if.ðr en pesot)

Muertr¡
In relación ¿l

tJñivêr{o

Obte0edô

re 1gl ¿o0 00

Fundamênto especíl¡co legal y/o técnlco lnfrlrgldo

Iy DE ADeutstctoNEs ARTfcuLo 37i "tAs ÁREAS D€ ADeutsrctoNts coRRESpoNDttNfEs, DEBTRÁN EtABoRAR TABLA coMpARAlrvAs R€LAflvÀs A Asptctos -rÉ(

EsptcfÍtcos,tNDrcjNootN€l.tAscuÁtEsofERTAst-oscuMptENycuÁLtsNo,ÂsicoMoUNAct^srÊrc cróNDELr\squtsfcuMpL[NjDtcHÀsTABLÂsst
ORDTN'\RÁN

tJE ACUTRDO A LAs CONDICIONES QUE O¡RTZCAN, ÊMITIfNDO UN DICIAMEN PARA IAL E'ECIO''

f¡ostntt lNct.,MpLtMttNìo DIL pRocIso DÉ 
^DeurarsroNts. 

AD[M,'ls ot LA ÊAilA DI cL,\RrD^D y ÉxacilTU0 DI rNfoRMAcróN.

Rêcomendaclones

CENÍRO DE INFORMACION Y ANATISIS PARA tA SEGURIDAD DE OUERETARO

2019

ASIS-TENCIA IN-TEGRAL, S.C.

\douis¡cioñes

I Econónìico I Control lnlerno

Coredlvð5

RtuNrRL^tNfoRM^cróNcoRRtspoNDtLNttAL^sucil^croNLs0LLALNItDAucuNfoRMtAt oRDt.NDtcoMpR^tNcARpLtAsLLLctRóNtcAs

coNIoRME sE vAyA tLEVANDo A c¡Bo EL pRocËso DÊ uctTAcróN. soLtcrrAR A oFtcrAl ÍA MAyoR t.A rNÉoRMAClóN GtNtRADA y ARcHtvAR ËN cARpElÀs

[ttcråóNtcAs o [ístcAs I N oRD[N poR f [cll^ y óRDIN Dt coMf,R^ tNDTVTDUAL

q

t
I

)
q

q

tt

t
t

C P Mari¿ [sther Àlvðr¿do

Mendozâ

Gerenle de Firma de Auditores
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RÊPORTE DE HAI.LAZGOS

CENIRO DE INFORMACIÓN Y ANÁLISIS PARA tA SEGURIDAD DE QUERÉÍARO

2019

ASISTENCIA INf EGRAL, S.C,

X I trorÌórnr.o

DE-012

r,¡u.f¡--or:-_lt

ì

Ò

a

t
i

Rub,o afectado

Cucnta afedada

oesclpc¡ón del hall¡rgo

tL cÁL cut o DtL flNteurro frt DtoNtcto MÄRÌfN[z 6tov^Nt coNsrDERA pAR/\ fl. Âño 2019 2l 0 til^s t^BoRADos y I 6. ]3 Di^s Dt v^c^ctoNE5 pRopoRCroNALEs A

tI.I OS, A PTSAR I]t QUt POR SU ANTIGÚIDAD LE CORRESPONDTN 20 DfAS DT VACA(IONTS AI AÑO,

Nombre d€l ente públ¡co

Ejerc¡cio de rdi!¡ón
Oerpacho d€ Audltoreg Erternos

Áre¡ o unldad

Ìipo de hallarßo

Eajo rie\co

si

llercic¡o de origcn

S'

lJnivêrto

t

t

!a

t
t

f-x__-]

r-x___l

clasí¡cac¡ón del h¡lb¡go

Mcdiano rieigo

HallarSo re(urrente

No

Hallatto atendldo

No

Fêchâ de solvent¿(ión

Montoc y @ntid¿de¡ ((¡f.a' e¡ pe¡or)

Muestra

,fltorl"rgo f l

r-X__-]

t
|l

t
t

t

t
q

t

I
t
I
q

q

q

a

q

!

obieruado

re 124

100%

Fundãmento especlrlro legal y/o técrlco lnfrln8¡do

CONVTNIO LABORAI- DI TRÀ8ÂIAtJORES DIL ISIADO DE QUTRÉ'TARO, ARTiCULO 32 FRÀCCIÓN VIIIi "TO5 ì'RABruADORÊS QU[ ÌTNGAN UNA ANTIGÚEDAD MÂYOR D[

6 MIS[S DI SERVICIO, DIsFRUTARÁN DE DOS PERIODOS ANUAT€S DE VACÂCIONIS, Dt 1O DÍAS IIÁBIT[5 CADI\ UNO CON GOCI DE SATARIO ÍNIIGRO, IN TAS ItCHAS

QUI AI f TTCIO ST SI ÑAI I N. TAMBIÉN DISI RUTARÄN DI I DÍA HÁI]II. MÁ5 DL VACACIONIS LN CADA Pf RíODO, POR CADA 5 AÑO\ Df AN]I6UTDAD, DI

CONFORMIDAD CON IA5 DISPOSICIONES DÉ TA LTY Y TAS PRTSÊN TIS CC]NDICIONI]S".

CÁTCULO INCORRICTO DEL FINIQUITO Y POR COÑSIGIJIT N I T f]Ê TA RETTNCIÓN D[ ISR

En rclación âl

t JrJr4"ool
f----- rm%l

,.1

Recomendarlon€5

corfect¡v¡s

I

I ntcAl cutAR tt frNteutro pERc[pctóN poR pERcEpcróN y AsrMrsMo coN Ét cÁtcul o ott rMPutsro
I

aUzARItcÁtcuLoMUNtctosAMINrtytstABt-tcERcuADnosFoRMUt DoseutptRMr]ÀNcoNoatRtosDfAsotvA(ALroNtscor{fltsPoNI)tNItsstGúN
ANIIGUIDAD OTT TRAEAIADOR

a P Mãriã [sthcr ¡\lv¿r¿do

Meodo¿a

Gerente de Firma de Auditor€s
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REPORIE DE HATI.AZGOS

CENIRO DE INFORMACION Y ANATISIS PARA LA SEGURIDAD DE OUERÉTARO

2019

ASISTENCIA INIEGRAL, 5,C

X I fconornrco I Coiltrol lntetrb

DE-012

nu.f¡or¿ lt
a

a

a

i
r
t

t

!a

t

!
t

I

t

t

Ò

rl

t
t

t ombre del ente públlco

E¡e.cic¡o de rev¡!lón

Despacho de Aüd¡tore9 Extefnos

Área o Un¡dad

Tlpo de halla¡go

Rubro ålectado

Cuênta aledada

oescripcióndel hall¡¡go

No st Rt^Uzó tt cÁtcut o Dt rsR p^R^ [ tf(:ì os Dt Rt T t NctóN Dt rsR FoR coNcEp to oE LreurDÂcróN DE sous vrr Àzeutz oscAR

Baio riesßo

si

Êjerci.io de origoû

sa

Univer3o

f-x___l

t----'__-l

Clatlficación del hall¡¡go

Med¡ano r¡esgo

Hallðrgo recu,rente

Hallaleo atendido

¡¡o f x__l

ntto'i.'g" F----ì

obteruãdo

Íerha dc

MontotV (antidades {cif.as cn pesos)

Mueitr¡

s4]1 00

fundamcnto €spêclflco leß¡l y/o técnlco h¡frlnSldo

In relð.ión ¿l

t s4rm'll---- rwn

No HAy RFTtNctóN Nl FNTFRo DËl tMpÚFsfo

RBomend¡ciones

Correctivas

RIALIZÂR TI CATCI.,,IO D[ ISR Y PRIS[NTAR EL IMPUfSIO

coMpRoB^R Dt eut tL pRoctso st tslÁ coMpttT,¡\Noo EttcIrvAMtNTÊ. AúN /\ pts^R Dt eut EL RFsul tA{)o sf

I
I

I

i
I
q

I
I
{

ARficuLo 96 DË IA I.ISB: 
.,QUIÊNTs 

HAGAN PAGos PoR Los coNcEPTos A QUE sË RTFIERE EsTE cAPifULo T5TÁN oBLIGADos A ÊFEcIUAR RETT NcIoN¡s Y ENITRoS

MTNSUAtES QUI I T NDRÁN ET CARÁCTTR D€ PAGOS PROVISIONALES A CUINTA DEt IMPUES'TO ANUÂt"

C.P. M¡.i¡ tslher 
^lv¡r¡doMcndoz¿

Gerente de Firma de Aud¡tores

d$¡"'.¿rl¿',.nð¡'1,'ro('óñ'ol..lh¡'lJ¡8.3.d.L.rà¡djrnl¿r.nu¡¡so¿hoj¡ptr¡r'J'.r4!
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Nombre del ente públlco

[jer(¡cio de rcvisiór

Oeipacho d€ Audltorcs txternos

Areð o unldad

Tipo de hall.¡eo

REPORTE DE HAI.LAZGOS

CENIRO DE INFORMACIóN Y ANÁLISIS PARA LA SEGURIDAD DE OUERÉIARO

2019

ASISTENCIA INf EGRAL, 5.C

X I Econórn,co Conttol lilterno

Claslfica(ión del hallargo

Merli¿no riesgo

Halla¡ßo re(ulrente

No

alt"'i"'go T-----l

DE-012

N"f qlt__l

Ob¡ervado

Rubro afectado

Cucnta ðle(tadã

Oesslpción del h¡llargo

DE ACUTRDO A NUESIRA REVISION TIICTUADA TNCONTRAMOS QUE tAs TACTURAS Dt IÂ POTIzA ]99 I)LI 09 I]I AGOSIO DE 20I9 POR CONCTPTO I)T GASOLINA
1 ltNtN coMo M( I ouo llÊ PAGO PPD Y No 5t tNcutNTR^ 

^DiuNTo 
IL coMPt t MFNTo DI p^6o poR f)r(] t^s raar r iRAs

Bà¡o riesgo

si

tje¡cicio dc origcn

U¡ive6o

f-x___]

f-x__-]

f-x l

Hallð!to ôtendido

No

¡echa de solvent

Monto¡V <ant¡dades (cfrar en pesor)

Mue'trat

t

t

n
DËACUTRDOATA'GUIADTLTENADODECOMPTEMINTOSDTPAGO" STD[B[D[€MITIRUNCOMPLIMENTOOTPAGOPORCADAUNODTLOPAGOSQUIST

R€CIBAN.

s236_a92.30

Fundamento egpêcíf¡co leSal y/o técnlco lnfrln¡ldo

DI NO LTI VARS[ ÀCABO ST T Sì ARfA I NCU M Pt IE N DO CON LAS DISPOSICIONTS F ISCAI F S APTI(:ABI I S DE cARÁcT[ R GtNI RAT PARA PT RsoNAS M oRALÈ s Y PERsoNAs
risrcas

Rftom€ndaclonet

o

o

t¡l

t
|l

i
I

I

q

a

I
I
{

Correçt¡vat

PtorRAt pRovttDoRDtr stRvrcroeut sEEXpt.tD^tt coMpt[MINloDtLpl\Go.poRtAUoutDActóNDtDtct]arÂclrJRÂ

Preventlvas

tRctoR^RsteuItooostop^coslltclloaractuRAscoN MttoDoDEpAcoppDsEtsLtxrlDrtNDosuscoMplIMtNlosot\ìocoRR[spôNot[Nf[s

7\
i

1,,þ' ø

)n
il

W,"I:,/:,;,:;""'' :,fu: ff:¡t{r:^:,:,::::

a f' Mrrí¡ [sthcr^lvrr¡do
Men¡lc?â

Gerente de Firma de Auditorei

,rj
Í3li'')rm,":"'

^r'^) w
l

w / / -l
, 
"'y'uo 

a-* *"',-' ."" "o.,.,"-',",". J,6. ,",so. 
'c 

d.b.'à ¡dlu¡r¡r .ô unr rorr hÒrr pDr 
':pò,¡¡o

ü. 2ïa cnero dc 2020
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REPORTE DE HAILAZGOS DE-012

'" _l
Nombre del ente públlco

t¡erc¡(¡o de rev¡¡ión

Despacho de Aud¡tores frternos
ÁrÊa o Un¡dad

Tipo de hallarßo

ßubro afectado

Cuenta afedada

oessip(ión del halla¿go

DT ACUT RDO A N UESIRA RTVISIóN T ¡ÊCI UÂDA, E NCONIRAMOS QUT EN EL Rtt MßOISO DE VIAIICOS Dt L. Jt[t Dt ÁR tA O[ ADM IN IS TRÂCIóN I)I SIS I I MAS Y BAS{JS

Dt o^TOs RUBÉN tJUtN RosTRo M^RTÍNIz DtL Dí^ 02 Dt stP IttMBRt Dt 20 rg st tsT,{N MtttNDo G^slos tRo6^Dos srN aoMpRouAN I t s Hs.Âr ts poR r A

c^NÍD^t) t)[ s680.o0 PoR coNct P]os Dt IRAsrAt)os

B¿jo riesgo

s¡

E¡crca.io dc oÌiß0n

S'

Unþerso

f-x__-]
clasif¡cación del hallargo

Medi¿no riesgo

Halla¡go Ìecurr€nte

Hallðrgo ate¡dido

No

teclìâ de solvent

Mortos V cant¡dade¡ (c¡fras en peror)

52 l,9t 8.oo
100%

alt,r,io.go F---.l

t

.1

tú

ro

4

o

f{

t0

r¡

N,, r-t__l

Obrerado

re
tn rel¿rión âl

I s6m m-l

f------ j'n
}Fundamento crpecffi<o lÊgal y/o técn¡co ¡ofrinEido

CEN-TRO DE INFORMACIóN Y ANÁLISIS PARA LA SEGUNIO¡O OE QUTNÉTNNO

,o 19

ASISTENCIA INf EGRAL. S.C.

X Iconómi(o C0¡rtrol lntcrno

DE ACUERDO At ARIICULO 29 DEL CO0IGO ISCAL Dt LA ItDtRACION RISPtCTO 
^ 

LOS COMPROU^NTtS flSC^tIS DlGllAttS: Cl,ANDo t^5 LfYts tISCALtS

fsTÄBLÊzcAN LA oBilGAcróN Dt txptotR (ioMpRoBANl fs Hs(:Al ts poR t os Ac ros o ACI tvtDAots euE RtAUctN, poR tos tNGREsos euE st ptRctBAN o poR t Ä

RtTENctoNts ot coNfRtBUcroNts eut il tcTúLN, tos coNrRrBUytNTEs DtBERiIN EMtltRtos M[DtANTt DocuM[Nlos DlGtTAtts 
^ 

TRÀvas D[ t pÁGrNA ot

^ouÉrLAs ^ 
L s ouI tts iluBrtRtN RtltNrDo coNtRr8ucroNts DtBtRÁN soLrcllaR tt coMpRoBANtt F¡scAt DtGtrAL poR tNTËRNtl RÊspÈcfrvo.

t I No coNl AR coN ros coMpRoBAN.t F s Ê tscÂI Ë s s[ t st ARfA rNcu Mpr I E NDo coN No Dt tos pRocEDrM¡t NTos pARA sopoR]AR E L pRIsupu ESTo 
^stG 

N^Do

Recomendadones

|l

t
i

rl

i

Corredivås

SE DTBE OE SOLICIÌAR LO COMPROBANTES TISCALES DE TODOS TOS GASTOS A PFSAR OUE HAYA OUE 5OLICITARLOS DIRECTAMTNTT tN LA PAGINA

I

t
t
I
{

{
(

C.P. Maria Isther 
^lvâr¿doMendor¿

Ger€nte de Firm¿ de Auditores

I u¡¿ !.!¡ ho ¡ Do.5r¡¡r¡do
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R€PORTE DE HATTAZGOS

CENTRO DE INFORMACION Y ANAI"ISIS PARA tA SEGURIDAD DT OUTRETARO

2019

ASISTENCIA INIEGRAL, S.C

X I E(onornrro I Control lnteroo

r-r--l
Clastf¡cac¡ón del halla¡go

Mcdiðno ricsgo

Halla¡8o lecutfente

Halla¡8o atend¡do

altori".go f-----l

N"I x I

Fcch¿ dc

Montor y ca¡tidades fcifras en pelos)

Muêstrâ

DE-012

ru"f¡-ñ--l

Rubro efe.tado

Cuenta afectada

Descr¡p€¡ón del hallarSo

DÊ AcuERDo A NUËsrRA REVrsróN E tËcfúÁDA t NCoNTRAMos euE rA ¡ACluRA DE Eeurpos coMt RcrALts Dt eutRÉrARo sA Dt cv poR rA cANilD^f) t t
s149,738.28 Dtt18DtIUUOD[2019CONfotlolNlIRNO26285lrtNtLOMOMÍTODOOEPA(;OtNUN^SOtAtXHtEtCtóN,StNËMBARGOELPAGOStREAUZó

¡IÂSTA IL 04 DE OCTUSRt Dt 20 I9. POR LÒ OU[ [5 NI:CTS/\RIO CÂNCTIÂR I A FACI URA Y PTDIR UNA RTTACTURACIóN

Nombre del ente públlco

Eierc¡cio de re!¡sión

Despacho de Aud¡lores Êrternos

Area o Unldad

Tipo de halla¡go

Bajo riesgo

si

Êjer(icio de origen

si

universo ob*ruãdô
En relación ¿l

re 967 00

Fund¡mento $pecillco le8al y/o técnlco lrlfrlngldo

DE ACUERDO 
^ 

LA GUIA EMlllDA POR [t SAI SOBRI [L tttN^OO D[ tOS CoMPROB^NïIS flScALES, 
^Ntxo 

20: S[ DtBE RIGISTRAR L^ CLAVI "PPD'{PAGO EN

p^RctAilDAD€s o DtFtRrDol, cuANDo sE EMtrA tt coMpRoBANTF Dt I A opER^cróN y coN posTIRroRtDAD sË vAyA A LteutoAR EN uN soto pAGo EL s^tDo
TolAt o ÊN vARtAs pARctALlDADEs. ÉN cAso Dt euE At MoMtNTo DË rA optRACróN sE RÊAUct tt pAGo DÊ rA PRTMERA pARcrALrDAD, st D€BE €M|TIR Et

COMPROBANT[ POR ET MONTO IOIÂT Dt TA OPTRACIÓN Y UN SIGUNDO LOMPROBANTT CON It COMPTEMINTO PARA RECÊPCIóN DE PAGO POR IA PARCIÂI II]AI].

r¡

¡t

t
a

I

i

I

I
I

i
I
(

(

RecomÊndaclon€s

C.P. Måri¿ tsther Alv¿r¿do

Mcndo¡¿

Gerenlê de Firma dê Auditoreç
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Nombre del ente públlco

Elerclc¡o de revisién

Despacho de Audits€s f,xtertros

Área o unldad

REPORTE DE HALLAZGOS DE-012
No.f¡--ors__--l

CINTRo DE INFoRMAcIÓN Y ANÁLISIS PARA tA SEGURIÞAD DE QUERÉTARo

2019

ASISTENCIA INTEGRAL, S.C

Económrco I X Control lnterno

Rubro afectado GASTOS 59,212
Cuenta afectâda 5135-3551 R€PARACION Y MANTENIMIENTO DE EQUIPO DE TRANSPORTE S92

Descrlpclón del hallâzgo

DE ACUERDO A NUESTRA REVISION EFECTUADA ENCONTRAMOS QUE LA FACTURA DE JOSE CHAVEZ CASTRO E HI]OS SA DE CV CON IOIIO INTERNO 15103 DEL 28 DE

AGOSTO DE 2019 POR LA CANTIDAD DE S9,211.56 POR CONCEPTO DE LTANTAS TIENE COMO MÉTODO DE PAGO EN UN SOLA EXHIBICIóN, SIN EMBARGO EL PAGO SE

REALIZA I.]ASTA EL 02 DE OCIUBRE DE 2019. t1
nt

ri

fú

nf

¡i

rt

I

I

(

(

(

(

(,

(,

Bajo riesgo

si

Éjercicio de origen

s¡

Unlverso

re

Preventivas

No

Fecha de solventación

Monlos y 6ntidades lclfrus en pesos|

Muestra

Clas¡licación del hallazgo

Mediâno riesgo

Halla¡go recurrente

Hâlla¡ßo atendido

Recomendaciones

Alto r¡esgo

observådo

r---T___l

No r-F__l

nt

!r

(l

rl

rl

tf

rl

ßt

rl

s108,917.00
9ao,Á

tundam€nto espe(lfi(o legal y/o técnlco inÍlngldo

DE ACUERDo A tA GUIA EMIIIDA PoR EL SAT SoBRE EL ltENADo DE tos coMPRoBANTES FlscALEs. ANEXo 20: sE DEBE REGISTRAR LA CLAVE 'PPD" (PAGo EN

PARCIATIDADES O OIFERIDO), CUANDO SE EMITA Et COMPROBANTE DE LA OPERACIóN Y CON POSTERIORIDAD SE VAYA A LIQUIDAR EN UN SOLO PAGO EL SALDO

TOTAT O EN VARIAS PARCIAL¡DADES. ÊN CASO DE QUE AL MOMÉNTO DE TA OPERACIóN SE REALICE EL PAGO DE TA PRIMERA PARCIATIDAD, SE DEBE EMITIR EI-

COMPROBANIE POR ET MONTO TOTAL DE LA OPERACIóN Y UN SEGUNDO COMPROBANTE CON EL COMPLEMENTO PARA RECEPCIóN DE PAGO POR tA PARCIALIDAD.

En relación al

Un¡verso

fJ-E.z1r16l
l----8"À

LOS EFECTOS QUF PUDIERA OCASIONAR EL NO PAGAR LA FACTURA AN'TES DE LOS 10 DIAS DEL MES SIGUIENTE ES QUE NO SE ESTARIA DEDUCIENDO ELÌOTAL DE LA

FACÍURA EN EL TIEMPO INDICADO. SINO QUE TA DEDUCCION SE VERIA REFTEJADA HASfA QUE SE HAYA REALIZADO EL PAGO

Correct¡vas

ES RECOMENDABTE QUE 5E CANCELE LA TACTURA POR METODO DE PAGO EN UNA SOIA EXHIBICION Y 5E PIDA REFACTURACION CON TORMA DE PAGO EN

PARCIALIDADÉS

C.P. Mãria Esther Alvarado

Mendoza

Gerente de Firma dc Auditores

l¡ erilrdåd ¿è5ee re¿l'¿ðr un¡ .ì(¡¡r¡.'ón sobrc rI h¿ll.rzeo, !c dùh.rá ¡drriü¿r rrì ù'trì soi¿ I'oJã por sep¿r¡do

Fecha de f¡rma
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REPORTE DE HALLAZGOS

CENTRO DE INFORMACION Y ANALISIS PARA LA SEGURIDAD DE OUERETARO

2019

ASISTENCIA INIEGRAL, S.C.

Económico I X Control lnterno

DE-012

Nn.f¡--org___-l

Rubro afectado GASTOS S 102

cuenta ãfectada 5137-3751 v¡aticos en el país

Descrlpclón del hallazgo

EN EASE A NUESTRA REVISION ENCONTRAMOS AUE EN Et REEMBOLSOS DE VIATICOS DE I-A PI-IZA DOOOs1 SE ESTAN COMPROSANDO GASÌOS SIN COMPROBANTES

FISCALIS POR CONCEPTO DE TAXIS, l:

Nombr€ del ente públlco

E erclclo de rev¡slón

Despacho de Audítorer €xternos

Área o unid¿d

Tlpo de hallazto

Bajo riesgo

5i
Ejercicio de orìEen

si

Un¡vsso

re

No

Fecha de solventación

Montos y cantldades (clfras en pesos)

Muestra

S21,918.00
10v,4

--r___l

Clasifi cación del hallazgo

Mediano riesgo

Hallazgo recurrente

Hallazgo atendldo

Alto r¡esgo

observado

No f-x 
__l

Fundam€nto específico legal y/o técn¡co ¡nfr¡ngido

Efectos

Recomendaclones

Correctlvas

SOLICITAR tOS COMPROBANTES FISCATES AI MOMENTO DE RECIBIR EL SERRVICIO O EL BIEN A NOMBRE DE LA ENTIDAD.

LOS EFECTOS QUE TIENE EL NO PEDIR O SOTICITAR UN COMPROBANTE FISCAL AL MOMENTO DE RECIBIR UN SERVICO ES QUE SE ESTA PERDIENDO EL DERECHO DE

PODER DEDUCIR AOUELTOS GASTOS EN LOS OUE ESTA INCURRIENDO EL EMPLEADO OUE PODRIAN BENEFICIAR A LA ENTIDAD

DE ACUERDO AL AR-flCULo 29 DEL CODIGO FIScAL DE LA FEDERAcION RESPEcTO A LOS COMPROBANIES FISCALES DIGITALES: CUANDO LAS tEYEs FISCAtES

EsrABtEzcAN rn osucncróN oe expEDrR coMpRoBANtEs FrscAtES poR Los Acfos o AcTlvrDADEs euE REAUcEN. poR Los rNGREsos euE sE pERcTBAN o poR

LAs RETENcToNES DE coNTRrBUcroNEs euE EÊEcTúEN, Los coNTRTBUYENT€s DEgrnÁt evrrntos MEDTANTE DocuMENTos DtGTTALES A TR¡vÉs oe rn pÁcrrun or
TERNET DEt sERVrcto DE ADMtNtsrRAcróru tnrgut¡nte. tns pERsoNAs euE ADeUTERAN BtENEs, DtsFRUTEN DE su uso o cocE TEMpoRAt, REcTBAN sERVtctos

¡ouÉrLns n Lns ouE LEs HUBTEREN RETENtDo coN-rRtBUcloN¡s oternÁ¡,J soLtctTAR EL coMpRoBANTE FtscAt DtGTAL poR tNIERNET REspEclvo.

C.P. María Esther Alvârado

Mendoza

Gerente de Firm¡ dc Auditores
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Rubro afectado ACIIVO Fl.,O 5 94,088

Cuenta afectâda 1246-7 Herr¿maentås y m¿qu¡nas 594

Dessipclón del h¡ll¿¡go

DURANT t NUf sr RA ÉfEcruÂDA EN LA tNspIcctóN FlstcA ot, ros Ac I lvos flJos INcoN IR^Mos eu[ 2 MUU ÍMt I Ros MARc^ FLUXI No FUtRoN l.ocALtzADos Nt

SI IIENE SOPORII DI A AUIIN TT TUTRON ASIGNADOS,

Nombre del ente públlco

Eie¡<icio de rev¡s¡ón

Oerpacho de Audlto.Ês f¡t€rnos
Area o Unldad

T¡po de hallargo

Bãio rieseo

Si

[jercia¡o de ori8en

si

Univeßo

REPORTE DÊ HAtI.AZGOS

cENtRo DE rNFoRMActóN y ANÁLtsts pARA LA sEGUR¡onD or ouenÉrnno
20 19

ASISTENCIA INT€GRAL, S.C

Ê(onomrco I X Control lntenìo

f-r__-l
Clas¡f¡cac¡ón del hella¡ßo

Msdiano riesgo

Hallarßo fe(urrente

Halla¡Bo ôtcndido

Altori"rgo F -___]

r. f--x__l

--r__l

DE-012

r..[-- ozo--l

Ob!crvado

No

leclìà de sotverìt¿oonl nþtlzolo I

Montoi y cantidade¡ {cfras en peros)

Mue!tra
En relación al

lJnrversore s394.014.O0

Fundamento especflco legål V/o técnlco lntr¡ngldo

MERcANclAs, MATERIÂ5 PRIMAS y BIENES MUtBtEs euE st ADeurERÀN coNtoRME a EslA t"Ey, eUEDARÁN suiITos ÂL coNfRot DÉ AtMAcENES A CARGo DL l.
poDtR Dtt IsTADo, AyuNÌAMtENTo o tNTrDÂD púBt tcÁ euE RFAUcE LA optRActóN, A pltRTtR Dtt MoM€NIo €N euE tAs RtctBAN. Et coNlRoL DE ros

AtMAcÊNÉscoMPRENo€RÁ,coMoMfNtMo,tosstGUrINt€sAspEcTosit.R€cEpctóN,il RtGrstRotrNvtNlARto.ilt GUARDAycoNs€RV^ctóN;tv.DESpActio;v
SERVICIOS COMPI tMtNTARIOS; Y Vl. BAJA.

IOS €FTCÏOS DE NO TENIR UN SOPORIT D€ A QUITN SE TE ÄSICNAN HTRRAMIENTAS TS QUI TÄS HIRRÀMIINI AS SE PUEDEN PEROIR TACILMENT€ Y NO HAY UN

RESPONSAÍJL[ OUt RTSPONDA POR ESOS ARTICUTOS

necomendaclons

Corredlvas

Rt^t rzÀR uN RAsTR[o Dtt Aclrvo p^R,¡\ sAI]t R ctjÀt €s u uBtcActóN RtAl., y ti^cfR uN^ CARTA D[ RtspoNstBA DE euttN tsIt 
^c^RGo 

Dt DtcHo Acl|vo

¡tular de la entidad

TINIR DOCUMENTOS DE RTSGUAROO IN LOS CUALTS SI OISCRIBA QUI AR I ICUI OS SE ISTAN ENTREGANDO, IL ARIA AT QtJT TO INTREGARON Y At P[RSONAI OUI

C P Mâriâ Esther Alvarado

Mendoz¿

Gerente de firma de Auditores

q!. l¡ a¡lidåd dEt€e.eù[¿¡' úñà àclàrùc'ó^ rDbr. el h¡llðt¿o, te d.b.r¡ rdtunril eñ u¡¿ rÒlá hoj¡ pôr r.Þàr¿dô
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Nombre del e¡te públlco

Eie.ci.io de revi¡ión

Deip¿cho de Àudltores €¡ternot
Áteâ o U¡ld¡d
Tipo de halla¡go

REPORTE DE HATTAZGOS

cENtRo DE tNFoRMActoN y ANAL|sts PARA tA SEGURtDAD DE auËRÉfARo
2079

ASISTENCIA INTEGRAL, S,C

X I [conótrìico Control hìterno

Clas¡ficación del halla¡ßo

Medi¡no ricseo

Hallarßo reauraente

Halla!8o atendido

No

Fccha dr çolvent

Montos y cantidades (cifras en pesos)

nlto.r"s¡o f - -l

DÉ-012

r".[---ozT_-l

Observado

Rúbro âfeal¡do

Cuenta afe(tada

Des(ipc¡ón del hallargo

StINCONTROTTCASODTLACOMPRAD[4 IOLDOSLOSCUALTSESIABANRTGISTRAI)OSCOMOACIIVO II'O YSONTNRTALIDADGASTOAT NOSUPfRARIASTO
UMASQUI ST CONSIIJTRAR PARA STR CAPIIAIIIABIESCOMO ACIIVO fIJO.

Br¡o r¡cseo

si

[lerflcro de or¡Cen

S¡

t nive6o

r*__l

f---x 
__l

r¡o f---l-_-]

Fundamffto erpecíll(o legal y/o técnlco lrfr¡n8ldo

l os 8lINIs MUÉBtts I INT^NGrgtts cuYo costo uNlTARro DÉ ADeutsrctóN sti\ tcr.JAt o suptRroR 
^ 

z0 vLcts tr v^toR Dt^Rto Dt t^ uM^, s[ REGtstRARÁN

coNTÂBtfMÉNr t coMo uN AUMENTo IN IL 
^cltvo 

No crRcuLANTt y st DË BÈRÁN tDENTTF¡cAR EN EL coNTRoL ÀDMtNtsTRATtvo pARA Ettcros D[
coNtlilAcróNCONTABLI ExcÉprotNtLc^SoDttNTANGrBLfs,cuyAilctNctAT[NGAVrGtNcr^MtNoR^uNAño,cAsoENtLcuALSttEDARÁEt

TRATAMtENTo Dt G^sTo D[1. P[RfoDo.

Cfectol

Reaomendâclonel

Ên relac¡ón al

I oxlo%

MINIMO tt MONIO D[ LAS T0 UMAS POR P¡t2^ PAR^ SUR C^pilALr/ASttS COMO AC|VO ilto.

L P Mrri¿ tsther Alvrrrdo I

Merr<io¿¡ | a.o

Gerente de Firmâ de Auditorêß
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Santiago de Querétaro, Qro.,24 dg enero de2020.

Al H. Consejo Directivo del

Centro de lnformación y Análisis para la

Seguridad de Querétaro

Dando seguimiento a las salvedades y observaciones del ejercicio anterior, de acuerdo con la lnformación proporcionada y analizada,

no se detectaron observaciones ni se proporcionaron recomendaciones en la revisión de los Estados Financieros del ejercicio fiscal

2018 del Centro de lnformación y Análisis para la Seguridad de Querétaro.

Por lo anterior, se expide el presente escrito para solventar lo solicitado en el apartado 1.3 de los "Términos de Referencia" del Oficio

No. SC/DMGM/000'l 1 7/201 9.

tl


