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Area de Desarrollo de Software
Clave del puesto

FO41. JEFE DE AREA DE DESARROLLO DE SOFTWARE

Objetivo del puesto
- Coordinar y supervisar el disefio, desarrollo e implementacién de sistemas y programas informaticos que se
requieran, ademéas de realizar revisiones periddicas a los sistemas informaticos mediante el anélisis de la
- funcionalidad y ejecucién de pruebas.

Marco Juridico
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Constitucién Politica del Estado de Querétaro.

Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Ley de Seguridad para el Estado de Querétaro. :
Cédigo de Etica de los Servidores Piblicos del Poder Ejecutivo del Estado de Querétaro y sus entidades. -
Ley que crea el Centro de Informacién y Analisis para la Seguridad de Querétaro.

Ley de los trabajadores del Estado de Querétaro.

Reglamento Interior del Centro de Informacion y Anahms para la Segundad de Querétaro.

; Desarrcllador de .
- Coordinadorde = __ ., . Sistemas NOm. de personas
' - Quién le reporta: mERY = 10
e ~ Analista de a cargo:
- Disefio

Reportaa: | .
B Tecnologias

Horarlo

Realizara sus funciones en oficina y campo desarro]lando sus actlwdades de manera individual o grupal,
expuesto a carga de trabajo con aIto nivel de estrés.

Herramlenta o equ:po - _ - feanoutigee -

- Equipo de cémputo, copiadora, impresora, telefono servicio de red e Internet
- Equipo fotogréfico y de wdeo eqmpo de proyecc:on dispositivos moéviles y vehlculo

' Manejo de |nformat:|on o \
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Superwszon

Rembe superwsmn por medio del Jefe ‘inmediato, mediante objetwos delineados en el desarrollo de sus
-~ funciones, donde el trabajo es evaluado con base en los resultados generales. Puede desarrollar métodos

SR e e e, o . S
Mane;odeeiectwo o i

Internas © Externas

Todaslas Unidades y Areas Administrativas delCentrom:"m::e\':fetarladeSegundad Ciudadana, Centro de Control -

de Informacién y Anélisis para la Seguridad de de <Confianza; Consejo Estatal de Seguridad,

Querétaro. Secretarias y /o Direcciones de Seguridad de los
Municipios del Estado de Querétaro.

§ Consejo Directivo de CQ TIAS
 r—
i
Director General—l
Subdirector = s Secretaria Ejecutiva
. Coordinador de Tecnologias
Jefe d Arm d i | - g
I ? S Genled ? | Jete de Area de i % Administrador de |
| Administracién de _§ g i - ;
& | : | Soporte Técnico | | Sistemas |
1 Base de Datos i § ! i |
D e |
esgrro%fador on Analista de Diseno
istemas }
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3. Descripcion de actividades o funciones del puesto

Realizar las actividades de andlisis, disefo, desarrollo e implementacién de sistemas y programas
informéaticos que se requieran, de acuerdo a las politicas y normas técnicas establecidas, solicitando a los

usuarios responsables informacién para coadyuvar en la modernizacion y sistematizacion de las instituciones
de seguridad. I
- Realizar revisiones periddicas a los sistemas informaticos mediante el anélisis de la funcionalidad, ejecucién
5 - de pruebas y utilizacién de herramientas auxiliares a fin de detectar errores, sefalar fallas e implementar

- medidas de revisién que garanticen la prestacidén, consistencia y confiabilidad de la informacién |

~ automatizada.

- Atender y documentar incidencias de software, analizando y detectando errores en la operacién de los
sistemas existentes en produccién, determinando si es debido a fallas en el sistema informatico o por falta
de capacitacion del usuario; registrando los eventos reportados o identificados, con el fin de sugerir _E

a[ternatwas de accion que eviten la inoperatividad de ios mismos. '

- Evaluar los sistemas !nformatncos nuevos o las actua[;zacmnes reahzadas a los existentes, a través del disefo,
documentacién y ejecucidn de pruebas de funcionamiento en conjunto con los usuarios, llevando a cabo la
comparacion de los resultados con los requerimientos establecidos en el documento de anélisis, para
asegurar el éxito en la etapa de |mp[ementa<:|on y cumplir con los requerimientos establecidos.

- Registrar el uso de las aplicaciones y médulos disponibles para la generacién de cuentas de usuario y
~ asignacion de perfiles, asi como llevar el control de los resguardos de informacién y acceso, con el fin de
asegurar el buen uso de los mismos y contribuir en el desempefio de las operaciones de las Coordinaciones
~ del Centro de lnformauon y Anélisis para la Seguridad de Querétaro.

misma.

Mantener y dar uso adecuado a las herramlentas y equipos de trabajo amgnados para el desemperfio de las

_ operaciones.

: - Apoyar en las actividades complementarias que derivadas del desarrollo de las operaciones y a juicio del
-8  jefe inmediato deban ser realizadas; con la finalidad de coadyuvar al logro de los objetivos del Centro de
Informacion y Anal151s para la Segundad de Querétaro.

® Expenenua minima de 2 afios en puesto similar.

Sexo: Indistinto. e Sistemas operativos (Windows, Linux).

Contar con evaluacién vigente y aprobada de e Desarrollo de Software de web y de escritorio. :

Control de Confianza. e Llenguajes: Java, JavaScript, CSS, HTML, \
e Abstenerse de consumir sustancias Angular, PHP. ' 'i\‘._

psicotrépicas, estupefacientes u otras que e Base de datos: Oracle, MySOL, SOL Server. /

produzcan efectos similares. ?\
e No padecer alcoholrsmo '
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¢S CIAS

CENTRO DE INFORMACION

S T B

Y ANALISIS PARA LA SEGURIDAD

ouaaé_mac
Codi FO41.CAF.RH.FOR.014
Cédigo 0 r - Paginad de 6
Ver"lon 00 - _
PERFIL DEL PUESTO Jefe de Area de Desarrollo de Software

o No estar suleto a procedlmlemo penal.

e No haber sido condenado por sentencia
irrevocable por delito doloso.

e No tener antecedentes negativos en los
registros Nacional y Estatal de Personal de
Seguridad Publica.

® No estar inhabilitado como serwdor publico.

Dlsponlblhdad para cambiar de 3 .NQ . feekifch, = el
residencia : X
: N S

Disponibilidad para viajar — bt XO WA T e SN o St o1 (S !

D;spon%;lga"d oo amphar : = No ............... _ % ; S: ......
~ horario X
 diomas/dialectos fequerldos ........................... Inglés
Avanzado Intermedio Basico No aplica
vael eque”do dei IGiOﬂ’Ia - iR i X i

Escolaridad

g 5 Ca racteristicas reouerldas para desempefiar el puesto
A Determmames fisicos

. No . Poco ’
Caracteristicas e : Indispensable
Necesaria  Necesaria i
: SR . ) {2) (4)
Sistema visual agudeza cromética, X
estructurales, etc.) :
. Sistema auditivo X
- Ausencia de alteraciones psiquiatricas _
~ (depresion, ansiedad, alteraciones del : : X

uefio, etc )

e Constitucién fisica necesaria para poder pﬂrmanecer tlempos proiongados en trabajo de oficina frente
a equipos de cémputo, asi como para trasladarse fuera y dentro de las instalaciones del Centro de
Informacidn y Analisis para la Seguridad de Querétaro. |

e Sin enfermedades que afecten el cumplimiento y desempeno de las actividades inherentes al puesto,
siendo excepcidn aquellas que se acredite, se encuentran bajo supervision y control médico.
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5 Apego a normas/respeto a frguras de

~autoridad

~ Asertividad

 Autocritica

: Capacidad p_arg relacionarse con otros
Confianza ensimismo
Control de si mismo

Empatia

~Juicio

Tenacidad

~ Tolerancia a la frustracion
Trabajo bajo presion

' C. Habilidades cogmtwas

Caracteristicas

Razonam|ento Iogico

Anélisis
 Sintesis
- Abstraccidn

- Memoria
Planeacién y organizacion
Atenuon y concentracron

- Pensamiento estratégico
Negoc;acaon -influencia

Toma de decisiones
Comunicacién eficaz

No

Necesaria

)

No
Necesaria

No
Necesaria

(1)

C

Jefe de Area de Desarrollo de Software

: Escala
Poco :
Necesaria

R AT

Necesaria

SELEET
Poco
Necesaria
@

Necesaria

(3)

Necesaria

3)

Necesaria
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Indispensable

Indispensable

(4)

x| X

Indispensable

(4)

S

X3 | i

o
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Justicia

- Ndmero de revision

00

M. D. O. H. Maria de Lourdes

Garcia Vazquez

Jefa de Area de Recursos

Humanos

Fecha .Descrip.c.ién del control de cambios

30/12/2021

Financiera

C. P. Adriana Lucrecia Pérez Hierro =~ |.

Coordinadora Administrativa y

Documento inicial.




