TiTULO DESCRIPCION

NOMBRE CORTO

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sujeto obligado en su conjunto, de acuerdo
con su mision, obietivos ylo atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindard a informacion de
los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal forma que se posibilite la

Indicadores de interés publico LTAIPEQAH66FracclV

Fecha de
periodo que se

informa

io del

Fecha de término
del periodo que se

informa

Objetivo institucional (Redactados con perspectiva de
género)

Nombre del(os) indicador(es)

Definicion del indicador

rogramas que se deriven.

Método de calculo

Tabla Campos

Unidad de
medida

consulta por sujeto obligado, o y objetivos, en relacién con los planes de desarrollo nacional, estatal o municipal o
p

Linea base

Avance de las.
metas al periodo
que se informa

Sentido del
indicador
(catalogo)

Fuente de informacién que alimenta al indicador

Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n), publica(n)|

y actualizan la informacion

actualizacion

Contar con la disponibilidad de la Red Estatal de

Porcentaje de disponibilidad de la Red

Porcentaje de disponibilidad de la Red

((Horas comprendidas de disponibilidad -
Nimero de horas fuera de linea en el tiempo

Reporte de disponibilidad de la Red Estatal de

Coordinacién de Telecomunicaciones/Coordinacién

2024 01/10/2024 31/12/2024 Estatal de Telecomunicaciones (vozy  Eficacia  Estatal de Telecomunicaciones (vozy Porcentaje  Trimestral  98.41% Porcentaje Ascendente 31/12/2024
Telecomunicaciones comprometido) / Horas comprometidas de Telecomunicaciones (voz y datos). Administrativa y Financiera
datos). datos). .
disponibilidac)*100
((Horas comprendidas de disponibilidad -
; ; Coordinacis dinacis
202 01/10/2024 s1/12/2004  Contar conla disponibilidad de la Red Estatal de Porcentaje de disponibilidad dela Red .. Porcentaje de disponibilidad dela Red Nimero de horas fuera de inea duranteel o o g Porcentaje Ascendente  Reporte de disponibilidad dela Red Estatal e i de 31/12/2024
Radiocomunicaciones Estatal de Radiocomunicacién. Estatal de tiempo disp /Horas Radiocomunicacién. Administrativa y Financiera
comprometidas de disponibilidad)*100
" Porcentaje de disponibilidad de la Red Porcentaje de disponibilidad dela Red ~(Cantidad de Puntos de Monitoreo " ; i i
Contar con a disponibilidad de Ia Red Estatal de . . Reporte de disponibilidad de la Red Estatal de  Coordinacion de Gestion de Emergencias/Coordinacién
2024 01/10/2024 31/12/2024 P Estatal de Video vigilancia a cargodel  Eficacia  Estatal de Video vigilancia a cargo del  Inteligente disponibles / Cantidad de Puntos ~ Porcentaje  Trimestral ~ 94.46% Porcentaje Ascendente P P gencias/ 31/12/2024
Video vigilancia a cargo del CQ CIAS " Video vigilancia a cargo del CQ CIAS Administrativa y Financiera
cacias cacias de Monitoreo instalados)*100
(Ntmero de llamadas de emergencia 911
6 [ i P ¢ i ' I de . -1- 6 6 6
2026 ou/to/0e 31/12/2004  COMr conla atencion a las lamadas de emergencia  Porcentaje de lamadas de cricacia  POTcentale de llamadas de canalizadas /Nomero totalde lamadasde oo oo ci o o Porcentale nscendente  Reporte de llamadas de emergencias 9-1-1 Coordinacion de Gestion de Emergencias/Coordinacion 371510
9:1-1 emergencias 9-1-1 atendidas. emergencias 9-1-1 atendidas. emergencia 911 recibidas para su atencién atendidas. Administrativa y Financiera
1100
Porcentaje de corporaciones de
Porcentaje de corporaciones de
Contar con las corporaciones de seguridad que tienen ' o'+ seguridad que tienen acceso al Reporte de corporaciones de seguridad que tienen
accesoal serviio de Plataforma México en relacién a 58192 que tienen acceso al servicio servicio de Plataforma Méxicoen {10t de corporaciones de seguridad con acceso al servicio de Plataforma México en Coordinacién de Enlace SNI/Coordinacion Administrativa
2024 01/10/2024 31/12/2024 ; de Plataforma México en relaciéna las ~ Eficacia A acceso a Plataforma México / Total de Porcentaje  Trimestral  100% Porcentaje Ascendente ° 31/12/2024
Ias corporaciones obligadas a cargar informacién ‘ relacién a las corporaciones obligadas ! relacién a las corporaciones obligadas a cargar y Financiera
: corporaciones obligadas a cargar : corporaciones de seguridad obligadas)*100 ; oo
Plataforma México : : a cargar informacion Plataforma informacién Plataforma México.
informacién Plataforma México. )
México.
(Némero de llamadas de denuncia anénima
o [ i - P I iz i I de |l N o o1 o1
2026 ou/to/0e 31/12/2004  COMar conla atencion a las lamadas de emergencia  Porcentaje de lamadas de cricacia  POTcentale de llamadas de canalizadas / Nomero totalde lamadasde oo oo xinc o0y Porcentale nscendente  Reporte de llamadas de emergencias 089 Coordinacion de Gestion de Emergencias/Coordinacion 371,10,
emergencias 089 atendidas. emergencias 089 atendidas. denuncia anénima recibidas para su atendidas. Administrativa y Financiera
atencion 1100
Contar contas h 12 ool sorcentaje de . (Cantidad de herramientas informticas Reported ; Coordinacion y dinacis
2024 01/10/2024 31/12/2024 ~ CONtAr conlas herramientas tecnologicas orcentaje de herramientas Eficacia e / Cantidad Porcentaje Anual 100% Porcentaje Ascendente - cPorte de 2 e 31/12/2024
desarrolladas tecnologicas desarrolladas. tecnolégicas desarrolladas. ] desarrolladas. y Financiera
informiticas planeadas) * 100
5 - (Cantidad de solicitudes de soporte técnico . ; . s '
li - P N
2026 ou/to/0e 31/12/2004  COMar conlaatencion a as solcitudes de Soporte  Porcentale de solicitudes de Soporte g i, Porcentaje de solicitudes de Soporte | WHEERT TS0 EEER (RN porcentaie Trimestral  95.50% Porcentale nscendente  Reporte de solictudes de Soporte Técnico Coordinacin de Tecnologias/Coordinacion Administrativa 3 /1, 10,
Técnico Técnico atendidas. Técnico atendidas. . atendidas. y Financiera
Soporte Técnico recibidas) * 100
. ' (Tiempo de disponibilidad de las bases de ; . .- '
Porcentaje de disponibilidad de las .. Porcentaje de disponibilidad de las . Coordinacién de Tecnologias/Coordinacion Administrativa
2024 01/10/2024 31/12/2024  Contar con la disponibilidad de las bases de datos g P Eficacia ¢ P datos en el periodo / Total de tiempoenel  Porcentaje  Trimestral  99.94% Porcentaje Ascendente  Reporte de disponibilidad de las bases de datos el 31/12/2024
bases de datos bases de datos ° y Financiera
periodo) * 100
Cantidad de campadias de difusion del Cantidad de campafias de difusion del
. ; N N ; Coordinacis s dinacis
2024 01/10/2024 31/12/204  CONtar con campafias de difusion del uso correctode o1 de  linea de emergencia  Eficacia  uso correcto de la inea de emergencia |2 02d e campafas difundidas / Porcentaje Anual 100% Porcentaje Ascendente  Reporte de campafias de difusion del uso correcto inacitin de Gestién de 31/12/2024
Ia linea de emergencias 9-1-1 oy Cantidad de campafias programadas)*100 de la linea de emergencia 91 1. Administrativa y Financiera
Contar con los vehiculos inscritos en el Registro Porcentaje de vehiculos inscritos en el Porcentaje de vehiculos inscritos en el (¥cTculos inscritos en el Registro Public Reporte de vehiculos inscritos en el Registro Coordinacién de Gestién de Emergencias/Coordinacion
2024 01/10/2024 31/12/2024 8 I Eficacia ’ Vehicular / Ndmero de registro planeados  Porcentaje Anual 83.45% Porcentaje Ascendente o> s 8 31/12/2024

Publico Vehicular

Registro Pdblico Vehicular.

Registro Publico Vehicular.

en el afio) *100

Publico Vehicular.

Administrativa y Financiera



