TiTULO NOMBRE CORTO EEE

Lainformacion relativa a los indicadores que valoren los resultados del sujeto obligado en su conjunto, de.
acuerdo con su mision, objetivos previstas en las que los regulen. Se brindara
la informacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal
forma que se posibilite la consulta por sueto obligado, afio y objetivos, en relacién con los planes de desarrollo
nacional, estatal o municipal o programas que se deriven.

Indicadores de interés publico LTAIPEQAMB6FracclV

Tabla Campos

Fecha de inicio | Fecha de término Dimensién Unidad de FrrErEhes Metas Metas Avance de las Sentido del Area(s) responsable(s) que genera(n), posee(n)
del periodo que | del periodo que | Objetivo institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre del(os) indicador(es) Definicion del indicador Método de calculo oy i oot 1as | @ustadas en | metas al periodo indicador Fuente de informacién que alimenta al indicador e et Popocl)
se informa seinforma I e prog sucaso | queseinforma (catalogo) prticall)ivacialeanal
((Horas comprendidas de
Porcentaje de disponibilidad de
Porcentaje de disponibilidad de la disponibilidad - Némero de horas fuera Coordinacién de
2024 01/04/2024  30/06/2024 ~COMtar conla disponibllidad dela Red Estatal de Red Estatal de Eficacia |2 Red Estatal de de linea en el tiempo comprometido) /  Porcentaje Trimestral 98.41% 1 Porcentaje Ascendente  Reporte de disponibilidad de la Red Estatal de 5 0/06/2024
Telecomunicaciones Telecomunicaciones (voz y Telecomunicaciones (voz y datos).
Telecomunicaciones (voz y datos). ot Horas comprometidas de Administrativa y Financiera
3 disponibilidad)*100
((Horas comprendidas de
oo disponibilidad - Némero de horas fuera y
o N Porcentaje de disponibilidad de ©°" o Coordinacién de
2024 01/04/2024 30/06/2024 Cun.tar con Ia. dls.pnmhmdad de la Red Estatal de Porcentaje de disponibilidad de Iva Eficacia la Red Estatal de. de linea durante el tiempo disponible Porcentaje Trimestral 98.37% 1 Porcentaje Ascendente Repf)rle de d.lspn.rjlh\\\dad de la Red Estatal de Telecomunicaciones/Coordinacin 30/06/2024
Radiocomunicaciones Red Estatal de Radiocomunicacion. X comprometido) / Horas Radiocomunicacion. c ©
Radiocomunicacion. Administrativa y Financiera
comprometidas de
disoonibilidad)*100
N . N . N Porcentaje de disponibilidad de la Porcentaje de disponibilidad de (Cantidad de Puntos de Monitoreo N . Coordinacién de Gestion de
2024 01/04/2024  30/06/2024 f::“:;:’gf';;iz“”'h”‘dad delaRed Estatal de Videovigilanciaa o ¢ oval de videovigilanciaa  Eficacia la Red Estatal de Video Inteligente disponibles / Cantidad de Porcentaje Trimestral 94.46% 1 Porcentaje Ascendente C:’:ﬁ "IE:Z:‘;”:‘F“‘:?::ZE g;":sma' 9¢ Emergencias/Coordinacion Administrativay  30/06/2024
8 cargo del CQ CIAS vigilancia a cargo del CQCIAS  Puntos de Monitoreo instalados)*100 e & Financiera
(Ntmero de llamadas de emergencia Coordinacién de Gestion de
2024 01/04/2024  30/06/2024  Contar con la atencién a las llamadas de emergencia 8-1-1 Porcentaje de lamadas de Eficacia POrcentaje dellamadas de 911 canalizadas / Nmero total de Porcentaje Trimestral 100% 1 Porcentaje Ascendente  Reporte dellamadas de emergencias 9-1-1 Emergencias/Coordinacion Administrativay  30/06/2024
emergencias 9-1-1 atendidas. emergencias 9-1-1 atendidas.  llamadas de emergencia 911 recibidas atendidas. Financiera
para su atencion )*100
Porcentaje de corporaciones de Porcentaje de corporaciones de
Contar conlas corporaciones deseguridad que ienen acceso sl SCEUI42d QUetenen acceso ! seguridad que tienen accesoal (Total de corporaciones de seguridad Reporte de corporaciones de seguridad que tienen
2008 OUOWAN  30/06/2020  semicte e Prstatorms Menes enecindin s necormoraciones SETVIc0 de Plataforma Méxicoen g servicio de ltaforma México con acceso a lataforma México porcentae Trimestral 100% ) porcentaie pscendente 2€€€50 3 servciode lataforma Méxco en relacitn Coordinacién de Enace SN/ Coordinacion 30/06/2024
e e relacién a las corporaciones enrelacion a las corporaciones Total de corporaciones de seguridad alas corporaciones obligadas a cargar informacion Administrativa y Financiera
& & obligadas a cargar informacion obligadas a cargar informacién _obligadas)*100 Plataforma México.
Plataforma México. Plataforma México.
(Numero de llamadas de denuncia e "
Porcentaje de llamadas d Porcentaje de llamadas d 6ni lizadas / Nimero total Reporte de llamadas d 089 Coordinacin de Gestién de
2024 01/04/2024 30/06/2024  Contar con la atencién a las llamadas de emergencia 089 orcentaje de llamadas de Eficacia orcentajedellamadasde - anonima canalizadas / Numero total Porcentaje Trimestral 100% 1 Porcentaje Ascendente  "cporte dellamadas de emergencias Emergencias/Coordinacion Administrativa y 30/06/2024
emergencias 089 atendidas. emergencias 089 atendidas. de llamadas de denuncia anénima atendidas. Financiera
recibidas para su atencion )*100
(Cantidad de herramientas
) ) R ) o ) ) L . y
2024 01/04/2024  30/06/2024  Contar con las herramientas tecnolégicas desarrolladas Porcentaje de herramientas Eficacia taj ticas desarrolladas / Cantidad 010 Anual 100% 1 Porcentaje Ascendente  ePortede dinacion de 30/06/2024
tecnolégicas desarrolladas. planeadas) desarrolladas. Administrativa y Financiera
*100
(Cantidad de solicitudes de soporte
2024 o1/osj2024 30/06/2024  Contar con  atenciéna las solicituces de Soporte Técnico Porcentaje de solcitudes de fficacia  Porcentale desolicitudes de  técnico atendidas / Cantidad de Porcentaje Trimestral 95.50% . Porcentaje Ascendente  Reporte de solcitudes de Soporte Tecnico Coordinacién de Tecnologias/Coordinacion 30/06/2024
Soporte Técnico atendidas. Soporte Técnico atendidas.  solicitudes de Soporte Técnico atendidas. Administrativa y Financiera

recibidas) * 100

(Ti de disponibilidad de las b:
(Tiempo de disponibilidad de las bases Coordinacion de Tecnologias/Coordinacion

Porcentaje de disponibilidad de las Porcentaje de disponibilidad de

2024 01/04/2024 30/06/2024  Contar con la disponibilidad de las bases de datos Eficacia de datos en el periodo / Total de Porcentaje Trimestral 99.94% 1 Porcentaje Ascendente  Reporte de disponibilidad de las bases de datos ¢ " 30/06/2024
bases de datos las bases de datos " Administrativa y Financiera
tiempo en el periodo) * 100
Contar con campaiias de difusién def uso correcto de la inea de  C2Ntidad de campaias de difusion Cantidad de camparias de (Cantidad de camparias difundidas / Reporte de campafias de difusion del uso correcto C0OTdinacion de Gestion de
2024 01/04/2024 30/06/2024 n came: del uso correcto de la linea de Eficacia  difusion del uso correctodela  Cantidad de camparias Porcentaje Anual 100% 1 Porcentaje Ascendente port P Emergencias/Coordinacion Administrativa y 30/06/2024
emergencias 9-1-1 " delalinea de emergencia 9 1 1.
emergencia 911, linea de emergencia 911 programadas)*100 Financiera
porcentaje de vehiculos inscritos Porcentaje de vehiculos (Vehiculos inscritos en el Registro Reporte de vehiculos inscritos en el Registro Coordinacién de Gestion de
2024 01/04/2024 30/06/2024  Contar con los vehiculos inscritos en el Registro Pblico Vehicular ) Eficacia  inscritos en el Registro Pablico Publico Vehicular / Numero de registro  Porcentaje Anual 83.45% 1 Porcentaje Ascendente P € Emergencias/Coordinacion Administrativa y 30/06/2024

Pablico Vehicular.

en el Registro Pdblico Vehicular. M
Vehicular. planeados en el afio)*100 Financiera



