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DESCRIPCION

La informacion debera corresponder con las areas o unidades ejecutoras del gasto que forman parte del sujeto obligado, para cada
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Indicadores asociados

Porcentaje de colaboradores(as) que cumplen con los requisitos de
16n con . . .

Porcentaje de operadores(as) que cuentan con evaluacion de Calidad.

Porcentaje de operadores(as) capacitados.

Porcentaje de atencion a i de imit ai

de seguridad y tecnologias.

Porcentaje de disponibilidad de |a Red Estatal de Telecomunicaciones
(voz y datos).

Porcentaje de disponibilidad de |a Red Estatal de Radiocomunicacion.

Porcentaje de disponibilidad de la Red Estatal de Video vigilancia a cargo
del CQ CIAS

Porcentaje de personal comisionado por las instituciones de seguridad
con presencia justificada que cumplen con los requisitos de estancia en
las instalaciones de CQ CIAS.

Porcentaje de documentos vinculantes de las unidades administrativas
validados juridicamente en el periodo.

Porcentaje de llamadas de emergencias 9-1-1 atendidas.

Porcentaje de corporaciones de seguridad que tienen acceso al servicio
de Plataforma México en relacion a las corporaciones obligadas a cargar
informacién Plataforma México.

Porcentaje de llamadas de emergencias 089 atendidas.

Porcentaje de herramientas tecnoldgicas desarrolladas.

Porcentaje de solicitudes de Soporte Técnico atendidas.

Porcentaje de solicitudes de isicion de

Porcentaje de disponibilidad de las bases de datos
Cantidad de campafias de difusion del uso correcto de la linea de
emergencia911.

Porcentaje de vehiculos inscritos en el Registro Publico Vehicular.

Porcentaje de salas de justicia civica equipadas con tecnologia.
Porcentaje de solicitudes de Transparencia atendidas.

Porcentaje de estados financieros debidamente integrados e informados.

Porcentaje de colaboradores(as) que cumplen con los requisitos de contratacion con expediente
debidamente integrado.

Porcentaje de operadores(as) que cuentan con evaluacién de Calidad.

Porcentaje de operadores(as) capacitados.

Porcentaje de atencion a solucitudes de mantenimiento a instalaciones de seguridad y tecnologias.
Porcentaje de disponibilidad de la Red Estatal de Telecomunicaciones (voz y datos).

Porcentaje de disponibilidad de la Red Estatal de Radiocomunicacién.

Porcentaje de disponibilidad de la Red Estatal de Video vigilancia a cargo del CQ CIAS

Porcentaje de personal comisionado por las instituciones de seguridad con presencia justificada que
cumplen con los requisitos de estancia en las instalaciones de CQ CIAS.

Porcentaje de documentos vinculantes de las unidades administrativas validados juridicamente en el
periodo.

Porcentaje de llamadas de emergencias 9-1-1 atendidas.

Porcentaje de corporaciones de seguridad que tienen acceso al servicio de Plataforma México en
relacion a las corporaciones obligadas a cargar informacion Plataforma México.

Porcentaje de llamadas de emergencias 089 atendidas.

Porcentaje de herramientas tecnoldgicas desarrolladas.

Porcentaje de solicitudes de Soporte Técnico atendidas.

Porcentaje de de isicion de i

Porcentaje de disponibilidad de las bases de datos

Cantidad de campafias de difusion del uso correcto de la linea de emergencia 91 1.

Porcentaje de vehiculos inscritos en el Registro Publico Vehicular.

Porcentaje de salas de justicia civica equipadas con tecnologia.

Porcentaje de solicil de T p ia did:

Porcentaje de estados financieros debidamente integrados e informados.
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