TITULO DESCRIPCION

Lainformacin relativa a los indicadores que valoren los resultados del sujeto obligado en su conjunto, de.
acuerdo con su mision, objetivos previstas en las los regulen. Se brindara
Iainformacion de los indicadores relacionados con temas de interés publico o trascendencia social, de tal
forma que se posibilite la consulta por sujeto obligado, aiio y objetivos, en relacién con los planes de desarrollo
nacional, estatal o municipal o programas que se deriven.

NOMBRE CORTO

Indicadores de interés publico LTAIPEQAr66FracclV

Tabla Campos

Fecha deinicio |Fecha de término Dimensién Metas. Avancedelas |  Sentido del
del periodo que | del periodo que | Objetivo institucional (Redactados con perspectiva de género) Nombre del(os) indicador(es) (es)a Definicion del indicador Método de calculo Uiziles REHETERE ajustadas en | metas al periodo indicador Fuente de informacién que alimenta al indicador | AT23(S) responsable(s) que genera(n), posee(n), kel
medida medicién publica(n) y actualizan la informacion actualizacion
seinforma se informa sucaso | queseinforma (catélogo)

Contar con la disponibilidad de la Red Estatal de

Porcentaje de disponibilidad de la

Porcentaje de disponibilidad de
la Red Estatal de

((Horas comprendidas de
disponibilidad - Numero de horas fuera

Reporte de disponibilidad de la Red Estatal de

Coordinacion de

2024 01/01/2024 31/03/2024 o Red Estatal de Eficacia de linea en el tiempo comprometido) / Porcentaje Trimestral 98.41% Porcentaje Ascendente o Telecomunicaciones/Coordinacion 31/03/2024
Telecomunicaciones Telecomunicaciones (voz y Telecomunicaciones (voz y datos). N N
Telecomunicaciones (voz y datos). daton) Horas comprometidas de Administrativa y Financiera
- disponibilidad)*100
((Horas comprendidas de
disponibilidad - Nimero de horas fuera
Porcentaje de disponibilidad de " " o Coordinacién de
2020 ouoi024  31/03/2024  CoMarconladisponibiidad de la Red Estatal de Porcentaje de disponibilidad dela g (AT R delinea durante el iempo disponible oo imestal  98.37% porcentaie Ascondente  Reporte dedisponibiidad de aRed Estaralde [ SMINEE L 31/03/2024
Radiocomunicaciones Red Estatal de Radiocomunicacién. . comprometido) / Horas Radiocomunicacién.
Radiocomunicacién. Administrativa y Financiera
comprometidas de
disponibilidad)*100
Porcentaje de disponibilidad de la Porcentaje de disponibilidad e (Cantidad de Puntos de Monitoreo Coordinacién de Gestion de
2024 01/01/2024  31/03/2024 f::“:;z‘l’zc';;iz“"'b“‘“d dela Red Estatal de Videovigilancia a ¢yt va) e videovigilanciaa  Eficacia |a Red Estatal de Video Inteligente disponibles / Cantidad de Porcentaje Trimestral 94.46% Porcentaje Ascendente \’j‘?::x"ya‘r“::‘:":‘r“‘f:jigg‘:’sma“' 9 Emergencias/Coordinacion Administrativay  31/03/2024
& cargo del CQ CIAS vigilancia a cargo del CQ.CIAS  Puntos de Monitoreo instalados)*100 & & Financiera
(Ndmero de llamadas de emergencia ) )
Porcentaje de llamadas d Porcentaje de llamadas d 911 canalizadas / Nimero total d Reporte de llamadas de emergencias 9-1-1 Coordinacién de Gestion de
2024 01/01/2024 31/03/2024  Contar con la atencién a las llamadas de emergencia 9-1-1 orcentaje de flamadas de Eficacia o oo Ge lamacas ce canalizadas [ Ndmero total de Porcentaje Trimestral 100% Porcentaje Ascendente  "cPorte dellamadas de emergencias Emergencias/Coordinacién Administrativa y 31/03/2024
emergencias 9-1-1 atendidas. emergencias 9-1-1 atendidas.  lamadas de emergencia 911 recibidas atendidas. e
para su atencién )*100
Porcentaje de corporaciones de Porcentaje de corporaciones de
. seguridad que tienen acceso al seguridad que tienen accesoal (Total de corporaciones de seguridad Reporte de corporaciones de seguridad que tienen
Contar con las corporaciones de seguridad que tienen acceso al icio de Plataf Méxi icio de Plataft Méxi Plataf México / | de Plataf Mé lacion Coordi i6n de Enl SNI/Coordi "
2024 01/01/2024  31/03/2024  servicio de Plataforma México en relacién a i servicio de Platalorma MEXICO €N gfiacip  serviclo de Platalorma Mexico - con acceso a lataforma Mexico Porcentaje Trimestral 100% Porcentaje Ascendente  26Ce5 2! servicio de Plataforma México en refacion Coordinacion de Enlace SNI/Coordinacion 31/03/2024
" ” " relacién a las corpe en relacién a las corp Total de corp g alas corporaciones obligadas a cargar informacién Administrativa y Financiera
obligadas a cargar informacién Plataforma México N . ) ¢ )
obligadas a cargar informacion obligadas a cargar informacion obligadas)*100 Plataforma México.
Plataforma México. Plataforma México.
(Némero de llamadas de denuncia ; ;
Porcentaje de llamadas d Porcentaje de llamadas d 6 lizadas / Namero total Reporte de lamadas de emergencias 089 Coordinacién de Gestion de
2024 01/01/2024 31/03/2024  Contar con la atencién a las llamadas de emergencia 089 orcentaje e "amadas ce Eficacia ' 0Orcentaje de llamadas de anonima canalizadas / Numero total Porcentaje Trimestral 100% Porcentaje Ascendente  cporte dellamadas de emergencias Emergencias/Coordinacién Administrativa y 31/03/2024
emergencias 089 atendidas. emergencias 089 atendidas.  de llamadas de denuncia anénima atendidas. e
recibidas para su atencion }*100
(Cantidad de herramientas
) B ;
0 OUou202  31/03/2024  Contarconlas herramients tecnolégicas desarroladas Porcentaje de herramientas ficacia POTCetalede herramientas  informticas desarrolladas / Cantidad oo anal 100% porcentaje ascondente Reportede de 31/03/2024
tecnolégicas desarrolladas. planeadas) desarrolladas. Administrativa y Financiera
*100
(Cantidad de solicitudes de soporte
de solicitud écnico atendid ¢ 5 i 6
2004 002026 31/03/2024  Contar conla stencltna lassolctudes de Soporte Técnico Porcentaje de solctudes de fficacia POTCETIe de tec / Cantidad de porcentae imestral  95.50% porcentaie nscondente _ Reporte de solicitudes de Soporte Técnico Coordinacién de Tecnologias/Coordinacién 31/03/2024
Soporte Técnico atendidas. Soporte Técnico atendidas.  solicitudes de Soporte Técnico atendidas. Administrativa y Financiera
recibidas) * 100
(Tiempo de disponibilidad de las bases \ ] ;
2024 01/01/2024  31/03/2024  Contar conla disporibilidad de las bases de datos Porcentaje de disponibilidad de as g, Porcentaje de disponibilidadde 4, o on ol periodo / Total de Porcentaje  Trimestral  99.94% Porcentaje  Ascendente  Reporte de disponibilidad de fas bases de datos  Cocrdinacion de Tecnologias/Coordinacién 3y 535954
bases de datos Ias bases de datos Administrativa y Financiera
tiempo en el periodo) * 100
Contar con campatias de difusion del uso correcto de  inea do 2711430 de campafias de difusidn Cantidad de campafiasde  (Cantidad de campafias difundidas / Renorte de campatins de difusion del uso correcto. CoOTdinacien de Gestien de
2024 01/01/2024 31/03/2024 P del uso correcto de la linea de Eficacia  difusion del uso correctodela  Cantidad de campafias Porcentaje Anual 100% Porcentaje Ascendente P y P Emergencias/Coordinacion Administrativa y 31/03/2024
emergencias 9-1-1 " de la linea de emergencia 91 1.
emergencia911 linea de emergencia 91 1. programadas)*100 Financiera
Porcentaje de vehiculos inscritos Porcentaje de vehiculos (Vehiculos inscritos en el Registro Reporte de vehiculos inscritos en el Registro Coordinacion de Gestion de
2024 01/01/2024 31/03/2024  Contar con los vehiculos inscritos en el Registro Publico Vehicular 3 Eficacia  inscritos en el Registro Piblico  Publico Vehicular / Nimero de registro  Porcentaje Anual 83.45% Porcentaje Ascendente P 8 Emergencias/Coordinacién Administrativa y 31/03/2024

en el Registro Publico Vehicular.

Vehicular.

planeados en el afio) *100

Piblico Vehicular.

Financiera



