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Nombre del reporte Trimestral a
elaborar para presentar como evidencia

(Cantidad de expedientes de

Cantidad de expedientes de

Monitoreo instalados

B Porcentaje de colaboradores Recursos Humanos 138.00 397.00 )
56. \mplementagén del ! ) Coordinar la adaptacion del que cumplen con los I.?ecursos Humanos debidamente integrados Reporte trimestral de colab.oradores que
5. Paz y Respeto a la modelo de Policiade | Profesionalizar las instituciones ) ) debidamente integrados / cumplen con los reqisitos de
CAF-RH ) Modelo de Policia de requisitos de contratacion Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna > )
Ley Proximidad Queretano en de seguridad del estado. . Cantidad de personas contratacion con expediente
e Proximidad a los territorios. | con expediente debidamente ° )
todos los municipios. contratadas por capitulo 1000) * debidamente integrado.
integrado. Cantidad de personas
100 ’ 138.00 397.00
contratadas por capitulo 1000
Cantidad de operadores 86,00 8100
) 56. Implementacion del ) . (Cantidad de operadores programados para evaluacién
1.1.5. Implementacién o mejora o ) ) Coordinar la adaptacion del | Porcentaje de operadores > )
. " 5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de Profesionalizar las instituciones . 5 programados para evaluacién / Reporte trimestral de operadores que
de los drganos de carrera CGE-Calidad ) Modelo de Policia de que cuentan con evaluacién J Porcentaje 102.38% 102.53% Ninguna ; -
¢ Ley Proximidad Queretano en |  de seguridad del estado. ' Cantidad operadores evaluados) cuentan con evaluacion de Calidad.
policial de cada corporacion. totos o muniipion Proximidad a los territorios. de Calidad. o
- tidad operad)
Cantidad operadores 84.00 70,00
evaluados
Cantidad de operadores
) ) programados para recibir 83.00 314.00
56. Implementacion del ) Coordinar la adaptacion del (Cantidad de operadores capacitacion i
5. Paz y Respeto a la modelo de Policiade  |Profesionalizar las instituciones ) Porcentaje de operadores programados para recibir Reporte trimestral de operadores
CGE-Calidad ) Modelo de Policia de ) i ) Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna °
Ley Proximidad Queretano en |  de seguridad del estado. capacitados. capacitacion / Cantidad capacitados
todos los municipios Proximidad alos territorios. operadores capacitados) * 100
Cantidad de operadores 83,00 314,00
capacitados
2.1.1. Construccion de Cantidad de solicitudes de 5470 53,00
instalaciones de seguridad para 55. Blindaje del estado con la ) Generar y rehabilitar Porcentaje de atencion a (Cantidad de solicitudes de mantenimiento realizadas : : )
. 3 ) Gestion de las corporaciones ; ) Reporte trimestral de atencién a
la coordinacién operativa y de CAF-Recursos | 5. PazyRespetoala |  mejora de los sistemas infraestructura para las | solucitudes de mantenimiento|  mantenimiento realizadas /
b > . ) e ' policiales con enfoque enla | ! ' ; ° ) ) . Porcentaje 94.31% 98.15% Ninguna solicitudes de mantenimiento a
tecnologias de la informacion Materiales Ley tecnolgicos en materia de - diferentes instituciones de | a instalaciones de seguridad y|  Cantidad de solicitudes de )
J actuacién preventiva. ) h ) P ) instalaciones de seguridad y tecnologias.
entre las corporaciones de seguridad seguridad. tecnologias. mantenimiento recibidas) * 100 Cantidad de solicitudes de
) . 58.00 54.00
seguridad. mantenimiento recibidas
Horas comprendidas de
disponibilidad - Nimero de
2148 2,145,
((Horas comprendidas de horas fuera de linea en el 855 145,95
55. Blindaje dol estado conl | ¢ o Porcentaje de disponibilidad | disponibildad - Nimero de tiempo comprometido
5.PazyRespetoala |  mejora de los sistemas " Fortalecer y equipar a las de la Red Estatal de horas fuera de linea en el ) )
cre > policiales con enfoque enla | ° Porcentaje 99.47% 98.26% Ninguna
Ley tecnolégicos en materia de h . instituciones de seguridad. Telecomunicaciones (vozy | tiempo comprometido) / Horas
. actuacion preventiva ©
seguridad datos). comprometidas de
disponibilidad)*100 Horas comprometidas de 2160.00 2,184.00
disponibilidad . o disoonbiliod de s red
rt
2.1.2. Consolidacion de la red de eporte de disponibilidad de la re
B . estatal de telecomunicaciones para la
comunicacion para la seguridad seguridad (radiocomunicacién, voz
con el criterio de la redundancia. Horas comprendidas de g ° ,vozy
) disponibilidad - Nmero de atos)
(Horas comprendidas de horas fuera de linea durante el 2088.86 2,164.16
55. Blindaje del estado con la . N disponibilidad - Numero de tiempo disponible
5. Pazy Resootola | e erao o1 | Gestion de las corporaciones | | Porcentaje e disponibilidad | horas fuera de linea durante el comprometido
cre - Pazy Resp 1o policiales con enfoque enla | SCeTy equip: de la Red Estatal de tiempo disponible Porcentaje 96.71% 99.09% Ninguna
Ley tecnolégicos en materia de h . instituciones de seguridad. B :
soouridad actuacion preventiva Radiocomunicacin. comprometido) / Horas
comprometidas de Horas com s d
prometidas de
. 21 2,184,
disponibilidad)*100 disponibiicad 60.00 ,184.00
Cantidad de Puntos de
Monitoreo Inteligent 712.00 2,134.00
. N (Cantidad de Puntos de onttoreo Inteligente La mayorio de las
55. Blindaje del estado con la . Porcentaje de disponibilidad " disponibles !
2.1.3. Incrementar la 5. Pory Resoetoala | oo e o ® | Gestion de las corporaciones | e vt Monitoreo Inteligente perdidas fueron por | Reporte de disponibilidad de la Red
) i
infraestructura de video | CGE-Video vigilancia 2y Resps 1ore ' policiales con enfoque en la rialecery equipar ¢ ! disponibles / Cantidad de | Porcentaje 95.83% 95.74% falla eléctrica o cortes |Estatal de Video vigilancia a cargo del CQ
S Ley tecnolégicos en materia de . . instituciones de seguridad. vigilancia a cargo del CQ ) ;
vigilancia. e actuacion preventiva. . Puntos de Monitoreo en las lineas de FO, ClAS
instalados)*100 Cantidad de Puntos di ajenas a este centro.
antidad de funtos de 743.00 2,229.00 !
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Porcentaje de personal

Cantidad de personas

) comisionado por las 74.00 222.00 Porcentaje de personal comisionado por
56. Implementacion del » . " - (Cantidad de personas comisionadas . . .
5. Pazy Rospeto a | e e Gestion de las corporaciones | Coordinar la adaptacion del | instituciones de seguridad e Quedan pendiente los | las instituciones de seguridad con
CGE-Despacho | 71 o [ e et policiales con enfoque en la Modelo de Policiade | con presencia justificada que | COm*OTae8e ! aICAC ;’* Porcentaje 96.10% 96.10% oficios de comision de | presencia justificada que cumplen con los
e ":x‘dm‘ T ueretano en actuacién preventiva. Proximidad a los territorios. | cumplen con los requisitos de [ °''°° ©° co’?gg’” vigentes) Guardia Nacional | requisitos de estancia en las instalaciones
oclos los municiplos- estancia en las instalaciones Cantidad de oficios de 77.00 231.00 de CQ CIAS.
2.2.5. Firmas de acuerdos, de CQ CIAS. comisién vigente
convenios, protocolos y demas
instrumentos juridicos que hagan
factible la operacion de las Cantidad de documentos
instituciones. (Cantidad de documentos validados juridicamente en el 1632.00 938.00
56. Implementacién del . ) . Porcentaje de documentos | validados juridicamente en el periodo Reporte trimestral de documentos
° Gestion de las corporaciones | Coordinar la adaptacion del " ) )
5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de ) o vinculantes de las unidades periodo / cantidad de ) _ vinculantes de las unidades
cJ ‘ policiales con enfoque en la Modelo de Policia de ” Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna - }
Ley Proximidad Queretano en . ) ° administrativas validados | documentos con soliclitud de administrativas validados juridicamente en
actuacion preventiva. Proximidad a los territorios. . ) L .
odos los municipios. juridicamente en el periodo. |validacién juridica en el periodo)} cantidad de documentos con el periodo.
todos | p d t | period lich d I periodo) dad de d | period
*100 soliclitud de validacion juridica| ~ 1632.00 938.00
en el periodo
Porcentaje de corporacionss
de seguridad que tienen Total de corporaciones de
55. Blindaje del estado con Ia acceso al servicio de (Total de corporaciones de seguridad con acceso a 22.00 66.00 Reporte de corporaciones de seguridad
. y Gestion de las corporaciones o seguridad con acceso a Plataforma México que tienen acceso al servicio de
5.P R to a | del it Fortal, [ Platafc M
SNI a2y LZSPQ cala teg?;'aicoi :: ili?zs "4 | policiales con enfoque en la m::tj:;:;:j:';fa‘:: dj; rela;g,: ‘a"ljjcorex(ﬁ:;:nes Plataforma México / Total de | Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna Plataforma México en relacion a las
y S actuacion preventiva. gunicac. o ot corporaciones de seguridad Total do cororadiones do corporaciones obligadas a cargar
i
9 92 9 obligadas)*100 P 22.00 66.00 informacién Plataforma México
informacién Plataforma seguridad obligadas
México.
- - Tiempo de disponibilidad de
55. Blindaje del estado conla | ;1 e fas corporaciones | Implementar el Modelo de S (Tiempo de disponibilidad de las bases de datos en el 2156.00 2184.00
5.PazyRespetoala |  mejora de los sistemas ) Porcentaje de disponibilidad |las bases de datos en el periodo o Reporte de disponibilidad de las bases de
CT-Base de Datos e " policiales con enfoque en la Policia de Proximidad ' Porcentaje nerinde 99.81% 100.00% Ninguna
Ley tecnolgicos en materia de - a de las bases de datos |/ Total de tiempo en el periodo) datos
seguridad actuacion preventiva. ueretano. 100 Total de tiempo en el periodo 2160.00 2184.00
231 Desarralo o ad ) 55 Blindaje del estado conla | -~~~ Gestionar desarrollos {Cantidad de herramientas Cantidad de herramientas oo o0
-2 1. Desarroflo o adquisicion 5. Pazy Respeto a la mejora de los sistemas P tecnolégicos para la Porcentaje de herramientas | informaticas desarrolladas / informaticas desarrolladas g i Reporte trimestral de herramientas
de tecnologia para el analisis de CT-Desarrollo o . policiales con enfoque en la . o . X Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna )
Ley tecnolgicos en materia de - seguridad del estado tecnolégicas desarrolladas. Cantidad herramientas Cantidad herramientas tecnolégicas desarrolladas.
datos que incluya la comisién de actuacién preventiva. ) L B ; 3.00 5.00
e due ey o com seguridad ampliando la red de informaticas planeadas) * 100 informticas planeadas
elitos, faltas administrativas y
accidentes viales, entre otras 55. Blindaje del estado conla | o raciones Generar y rehabilitar (Cantidad de solicitudes de Cantidad de solicitudes de 387.00 295.00
novedades. . . Paz y Respeto a la mejora de los sistemas N infraestructura para las orcentaje de solicitudes de |  soporte técnico atendidas X . eporte de solicitudes de Soporte
dad 5. Pazy Respeto a | del P f para | P de solicitudes d porte t& didas / soporte técnico atendidas Reporte de solicitudes de Sop
CT-Soporte Técnico > policiales con enfoque en la ) Porcentaje 97.97% 95.78% Ninguna ’
Ley tecnolégicos en materia de - ) diferentes instituciones de | Soporte Técnico atendidas. |  Cantidad de solicitudes de c Técnico atendidas
. actuacion preventiva o antidad de solicitudes de
sequridad seguridad. Soporte Técnico recibidas) * 100 Soports Téeneo recibidas 395.00 308.00
55. Blindaje del estado con | Cantidad de solicitudes d Cantidad de solicitudes de
ndaje Ge" estaclo CON 12 | Gestion de las corporaciones Porcentaje de solicitudes de | (Cantidad de solicitudes de doisicion atendid 2.00 2.00
. 5. PazyRespetoala|  mejora de los sistemas ) Fortalecer y equipar a las e € | adquisicion atendidas/ Cantidad ) adquisicién atendidas ) Reporte trimestral de solicitudes de
CAF-Adquisiciones > policiales con enfoque enla | ° adaquisicién de tecnologia MG porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna e ! ’
Ley tecnolégicos en materia de h . instituciones de seguridad. ) de solicitudes de adquisicion adquisicion de tecnologia atendidas.
actuacién preventiva atendidas. Cantidad de solicitudes de
seguridad recibidas) * 100 ) 2,00 2,00
adaquisicion recibidas
NG de llamadas d . Reporte de llamadas de emergencias 9 1
55. Blindaje del estado con la . ) (Nemero de lamadas de Neimero de llamadas de 2954.00 3347.00 P ?
y Fortalecer la coordinacion | Coordinar la adaptacion del denuncia anénima canalizadas / 5 1'y 089 atendidas.
5. PazyRespetoala |  mejora de los sistemas Porcentaje de llamadas de denuncia anonima canalizadas
CGE-089 . e e o | institucional en materia de Modelo de Policia de e 089 atoniidoe, | Nimero total de llamadas de | Porcentaje Lo 100.00% 100.00% Ninguna
i i )
4 9 seguridad y de justicia Proximidad a los territorios. 9 denuncia anénima recibidas umero total de lamacias de
seguridad : denuncia anonima recibidas 2954.00 3347.00
para su atencion )*100 e
nara s atencidn
§ (Nimero de llamadas de Namero de llamadas de
56. Implementacion del
2.3.2. Desarrollo o adquisicién mplementacion A€ | Gestion de las corporaciones | Coordinar la adaptacion del emergencia 911 canalizadas / emergencia 911 canalizadas 12053.00 14384.00
. , 5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de _ ) Porcentaje de llamadas de . E)
de tecnologia para la gestién del CGE911 ) policiales con enfoque en la Modelo de Policia de Ntmero total de llamadas de | Porcentaje |- 100.00% 100.00% Ninguna
! ° Ley Proximidad Queretano en _, ! emergencias 9-1-1 atendidas. Namero total de llamadas de
namero tnico 911. o actuacién preventiva. Proximidad a los territorios. emergencia 911 recibidas para 2 2c
todos los municipios. a0 atencion 1100 emergencia 911 recibidas 12053.00 14384.00
bara su atencién
R FASP 2023,
2.4.2. Implementar programas Cantidad de campafias 0.00 0.00 o tue, e caso do
42, o X X ,
de informacion sobre el buen 56, Imolementacion del Implementar orogramas fundidas que sea autorizado, se
uso de los nimeros de e e Gestién de las corporaciones P Programas | - ¢ tidad de campatias de (Cantidad de campanas recibe en el mes de ) ”
) CGE-911, CAF- | 5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de o transversales de prevencién ! J " " Reporte de campafias de difusion del uso
emergencia por parte de la o o0 policiales con enfoque en la y SYENCON 1 difusion del uso correcto de | difundidas / Cantidad de | Porcentaje 0.00% 0.00% mayo de 2023, por o "
; ; Adquisiciones Ley Proximidad Queretano en . . del delito con participacion . 3 N correcto de la linea de emergencia 9 1 1.
ciudadania, como ejercicio de todos los municinios actuacién preventiva. iy la linea de emergencia 9 11. | campanas programadas)*100 que hasta ese
ipios. jtaria.
colaboracién y responsabilidad unicip unitart Cantidad de camparias 000 o momento se realizaré

en favor de la comunidad.

programadas

el proceso de
contratacion.
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3.3.2. Fortalecer los mecanismos
de intercambio de informacién Vehiculos inscritos en el 2057.00 2342.00
interinstitucional para hacer mas 55. Blindaje del estado con la - Generar y rehabilitar : : (Vehiculos inscritos en el Registro Piblico Vehicular
R X . Fortalecer la coordinacion Porcentaje de vehiculos X . . . . .
efectiva la prontitud de 5. Pazy Respeto a la mejora de los sistemas ) infraestructura para las Registro Publico Vehicular / Reporte trimestral de vehiculos inscritos
CGE-REPUVE . . institucional en materia de " . inscritos en el Registro . . Porcentaje 20.57% 43.99% Ninguna . o .
respuesta y la certeza de la Ley tecnoldgicos en materia de diferentes instituciones de . Nuamero de registro planeados en el Registro Publico Vehicular.
! seguridad y de justicia. N Piblico Vehicular. -
misma, de acuerdo a las seguridad seguridad. en el afi0)*100 .
Namero de registro
facultades legales que lanead: - 10000.00 10000.00
planeados en el afio
corresponden a las instancias.
Cantidad de salas de justicia
3.4.2. Cons(rtfcclén y/o S6. Implementacion del Des‘arroHaf las capacidades (Cantidad de salas de justicia civica equipadas con 0.00 0.00
adelcuac\on de \a/ wﬁfraestructura 5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de ‘\r\stltucwona\es en los Fortalecer y equipar a las Porcerj\(aje de salas de justicia | civica equipadas con t‘ecr\olog\a tecnologia en el periodo Reporte trimestral de salas de justicia
fisica y tecnolégica para la cT ) municipios y en el estado para : ° civica equipadas con en el periodo / Cantidad de | Porcentaje 0.00% 0.00% Ninguna o A °
3 . Ley Proximidad Queretano en . instituciones de seguridad. ) civica equipadas con tecnologia.
adecuada implementacion del . operar el Modelo de Policia tecnologia. salas planeadas por equipar en
e todos los municipios. Cantidad de salas planeadas
modelo de Justicia Civica. de Proximidad Queretano. el periodo) *100 por equipar en el periodo 0.00 0.00
Una solicitud de
Cantidad de solicitudes de f 5 tramit
56. Implementacion del (Cantidad de solicitudes de trans did 21.00 25.00 friofmacion en ramite
parencia atendidas y dentro de tiempo
uT 5. Pazy Respeto a la modelo de Policia de Profesionalizar las instituciones|  Fortalecer y equipar a las Porcentaje de solicitudes de transparencia atendidas / b " 95.45% 100.00% d testaci Reporte trimestral de solicitudes de
orcentaje . . ara dar contestacion
Ley Proximidad Queretano en de seguridad del estado. | instituciones de seguridad. | Transparencia atendidas. Cantidad de solicitudes de s ° e’; el oo Transparencia atendidas.
todos los municipios. Transparencia recibidas) * 100 Cantidad de solictudes de 2200 2500
5.1.4. Publicacién de los Transparencia recibidas - L 130 de la Ley de
indicadores de seguridad en los Transparencia y Acceso
medios y formas establecidas en
v (Cantidad de estados Cantidad de estados
V- 56. Implementacién del Porcentaic de estad financieros integrados e financieros integrados e 9.00 9.00
orcentaje de estados
5. Pazy Respeto a la modelo de Policia e |Profesionalizar las instituciones| ~ Fortalecer y equipar a las ) informados / Cantidad de informados Reporte trimestral de estados financieros
CAF-Rec. Financieros h - financieros debidamente . Porcentaje 100.00% 100.00% Ninguna . .
Ley Proximidad Queretano en de seguridad del estado. instituciones de seguridad. estados financieros en debidamente integrados e informados.
L integrados e informados. o Cantidad de estados
todos los municipios. obligacion de ser presentados e )
financieros en obligacion de 9.00 9.00
informados) * 100
ser presentados e informados

C.P. Adriana Lucrecia Pérez Hierro
Coordinadora Administrativa y Financiera del Centro de Informacién y
Anélisis para la Seguridad de Querétaro

Mtro. Alfredo Trejo Diez Martinez

Director General del Centro de Informacién y Anélisis para la Seguridad de Querétaro




