TITULO NOMBRE CORTO DESCRIPCION

Lainformacién relativa a los indicadores que valoren los resuitados del sujeto obligado en su conjunto, de acuerdo
con su mision, objetivos y/o atribuciones previstas en las disposiciones que los regulen. Se brindara la informacién

de los indicadores relacionados con temas de interés piblico o trascendencia social, de tal forma que se posibilte la
consulta por sujeto obligado, afio y objetivos, en relacién con los planes de desarrollo nacional, estatal o municipal o
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1 Construir un modelo de seguridad para el estado de Querétaro, definido por la
coordinacién, profesionalizacién y mejora continua en la gestién organizacional de las
corporaciones encargadas de la seguridad, que caracterice institucionalmente a la
Policia de Proximidad Queretana como agentes con capacidad para resolver las
demandas ciudadanas de acceso al Derecho Humano a la justicia, en el dmbito de sus
facultades legales, cuya actuacién se complemente por la participacién comunitaria
con un enfoque preventivo de las conductas que afectan la tranquilidad de los
espacios publicos v la paz social.
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Instituciones de seguridad y justicia
estatal optimizan los tiempos de
respuesta a las incidencias de
seguridad de la ciudadania.

Acciones de gestién de emergencias,
vigilancia y control en materia de
seguridad canalizada.

Acciones de gestion de emergencias,
vigilancia y control en materia de
seguridad canalizada.

Instrumentos normativos e
informéticos para informacién de

Porcentaje de instituciones de
seguridad y justicia estatal que
optimizaron los tiempos de
respuesta a las incidencias de
seguridad de la ciudadania.

Porcentaje de llamadas de Denuncia
Andnima 089 atendidas.

Llamadas

Porcentaje de llamadas de

° ) Llamadas
emergencias 9-1-1 atendidas.

Porcentaje de instrumentos
normativos derivados de D

Entes pablicos

seguridad

de sistemas.

Reclutamiento y capacitacion de
personal de CIAS.

Administracién y mantenimiento de
la red de telecomunicaciones.

Inscripcion de vehiculos del Estado en Porcentaje de vehiculos inscritos en

el Registro Pablico Vehicular.

Estudios y diagnsticos para

Porcentaje del personal obligado a

aplicar la de Control de E
Confianza al personal del CIAS.

Porcentaje de disponibilidad de la

L Horas
Red Estatal de Telecomunicaciones.

AP ; Vehiculo
el Registro Pablico Vehicular.

Porcentaje de reuniones

y
mantenimiento de sistemas
informaticos.

Capacitacion a los usuarios de
sistemas.

Actualizacién de los sistemas para la
seguridad.

en
actualizacién y mantenimiento de
sistemas informaticos.

Reuniones

Porcentaje de capacitacion a
usuarios de sistemas realizadas en
relacién a las programadas.

Capacitados

Porcentaje de corporaciones de
seguridad que tienen acceso al
servicio de Plataforma México en
relacién a las corporaciones
obligadas a cargar informacién
Plataforma México.
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Trimestral
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Reporte de Area de Videovigilancia

Reporte de Area de Lineas de
Emergencias

Reporte de Area de Lineas de
Emergencias

Coordinacién de Tecnologias

Reporte de Area de Recursos
Humanos

Coordinacién de
Telecomunicaciones

Reporte de Area de REPUVE
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