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GOBIERNO DEL ESTADO DE QUERÉTARO

PROGRAMA OPERATIVO ANUAL 2022

Organismo público 3IAS - CENTRO DE INFORMACIÓN Y ANÁLISIS PARA LA SEGURIDAD DE QUERÉTARO

Programa presupuestario 44421E0619 - Programa del Centro de Información y Análisis para la Seguridad del Estado de Querétaro.

Clasificación programática GASTO PROGRAMABLE Desempeño de las Funciones Prestación de Servicios Públicos

Gasto de orden GASTO SOCIAL

Alineación con el PED

Eje - Objetivo de gobierno

Eje 4: Paz y Respeto a la Ley -Construir un modelo de seguridad para el estado de Querétaro, definido por la coordinación, profesionalización y mejora 

continua en la gestión organizacional de las corporaciones encargadas de la seguridad, que caracterice institucionalmente a la Policía de Proximidad 

Queretana como agentes con capacidad para resolver las demandas ciudadanas de acceso al Derecho Humano a la justicia, en el ámbito de sus 

facultades legales, cuya actuación se complemente por la participación comunitaria  con un enfoque preventivo de las conductas que afectan la 

tranquilidad de los espacios públicos y la paz social.

Estrategia 4. Fortalecer la coordinación institucional en materia de seguridad y de justicia. 

Nivel Resumen narrativo Indicadores Meta Unid. de medida

Fin Contribuir a fortalecer la coordinación institucional en materia de 

seguridad y de justicia. 

Blindaje del estado con la mejora de los sistemas tecnológicos en 

materia de seguridad.

Porcentaje de instituciones de seguridad y justicia estatal 

que optimizaron los tiempos de respuesta a las 

incidencias de seguridad de la ciudadanía.

100.00 Entes públicosPropósito

1  Acciones de gestión de emergencias, vigilancia y control en materia de 

seguridad canalizada.
Porcentaje de llamadas de Denuncia Anónima 089 

atendidas.

90.00 LlamadasComponentes

Porcentaje de llamadas de emergencias 9-1-1 atendidas. 90.00 Llamadas

2  Instrumentos normativos e informáticos para información de seguridad 

actualizada.
Porcentaje de instrumentos normativos generados 

derivados de actualización de sistemas.

100.00 Documentos

1  1 Reclutamiento y capacitación de personal de CIAS. Porcentaje del personal obligado a aplicar la evaluaciones 

de Control de Confianza al personal del CIAS.

90.00 EvaluacionesActividades

1  2 Administración y mantenimiento de la red de telecomunicaciones. Porcentaje de disponibilidad de la Red Estatal de 

Telecomunicaciones.

90.00 Horas

1  3 Inscripción de vehículos del Estado en el Registro Público Vehicular. Porcentaje de vehículos inscritos en el Registro Público 

Vehicular.

100.00 Vehículos

2  1 Estudios y diagnósticos para seguimiento, actualización y mantenimiento 

de sistemas informáticos.
Porcentaje de reuniones interinstitucionales en 

seguimiento, actualización y mantenimiento de sistemas 

informáticos.

100.00 Reuniones

2  2 Capacitación a los usuarios de sistemas. Porcentaje de capacitación a usuarios de sistemas 

realizadas en relación a las programadas.

100.00 Capacitados

2  3 Actualización de los sistemas para la seguridad. Porcentaje de corporaciones de seguridad que tienen 

acceso al servicio de Plataforma México en relación a las 

corporaciones obligadas a cargar información Plataforma 

México.

100.00 Corporaciones
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